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Introductie

Het Nederlandse vervolgonderwijs is al geruime tijd in beweging. De vraag naar flexibilisering
neemt toe, loopbanen worden minder lineair, en van het vervolgonderwijs wordt verwacht dat het
niet alleen initieel opleidt maar ook ruimte biedt voor leven lang ontwikkelen. Tegelijkertijd daagt
digitalisering het onderwijs uit: de mogelijkheden zijn groot, maar de zorgen ook: over hoe leren
tot stand komt, afhankelijkheid van big-tech, en ons vermogen tot kritisch denken.

Vanuit allerlei niveaus wordt gewerkt aan deze beweging. In het klaslokaal, de bestuurskamer, en
sinds kort ook in instellings- en sectoroverstijgende samenwerkingen zoals Npuls en de LLO-
katalysator. Nu lijken al deze ontwikkelingen samen een cruciale fase in te gaan. Niet omdat de
afzonderlijke bewegingen nieuw zijn, maar omdat de optelsom ervan steeds nadrukkelijker de
vraag stelt of het vervolgonderwijs nog volstaat met aanpassen aan de marge, of dat er iets
fundamentelers moet verschuiven in hoe het zichzelf organiseert, legitimeert en ervaart. Kortom,
of er geen sprake is van een fundamentele systeemverandering — een transitie.

De centrale vraag lijkt steeds dezelfde: blijft het bij een laag van flexibiliteit, technologie en
maatschappelijke betrokkenheid die over een ongewijzigde basislogica wordt gelegd, of leidt de
optelsom van al deze bewegingen tot een werkelijke herschikking van hoe het vervolgonderwijs
zichzelf organiseert, legitimeert en ervaart? Het antwoord op die vraag hangt af van keuzes die
nu gemaakt worden: over de structuren en instituties die het vervolgonderwijs nu vormen, de
positie van de lerende, de regie op technologie, de inbedding van maatschappelijke relaties en de
waardering van de professionals die het onderwijs dragen.

In deze onstuimige dynamiek richt Npuls zich op het versnellen en richting geven van gewenste
transitiedynamiek. Het programma staat midden in de praktijk en werkt vanuit de dagelijkse
realiteit van duizenden docenten, lerenden en onderwijsvernieuwers. DRIFT en Risbo zijn door
Npuls gevraagd de (voortgang van de) transitie in het vervolgonderwijs te monitoren. Het gaat
om de kern van waar transitiemonitoring voor staat: het volgen en doorgronden van
fundamentele veranderingen die vorm krijgen in de praktijk van alledag. Samen met Npuls
ontwikkelde DRIFT daarom een monitoringsinstrument dat:

1 De beweging in het onderwijs zichtbaar en bespreekbaar maakt
1 De voortgang van de transitie in kaart brengt
1 Handvatten biedt voor het bijsturen van het meerjarige Npuls programma

Daarmee legt zij ook het fundament om de centrale vragen over de richting en diepgang van de
geschetste ontwikkelingen — rond flexibilisering, de positie van de lerende, technologie,
maatschappelijke inbedding en docentrollen — over zes jaar van monitoring concreet te kunnen
beantwoorden.

Dit rapport is als volgt opgebouwd. Hoofdstuk 1 begint met een duiding van het klassieke
Nederlandse vervolgonderwijs en de transitiebeweging die daarin zichtbaar wordt. Hierin
schetsen we het vertrekpunt: wat zijn de kernprincipes waarop het huidige systeem is gebouwd,
welke maatschappelijke en technologische ontwikkelingen zetten die principes onder druk, en

langs welke thema's speelt de transitie zich af.



Risbo

.ﬂ Research-Training-Consultancy
drl for transition

Vervolgens bieden we een theoretische en methodologische verantwoording van de
transitiemonitoring. Hierin lichten we toe vanuit welk transitieperspectief we naar het
vervolgonderwijs kijken, hoe het monitoringsinstrument is opgebouwd en wat de gehanteerde

methoden en werkwijze zijn.

Hoofdstuk 3 is de kern van het rapport gaat over de voornaamste bevindingen van de monitoring
en begint met een totaalbeeld waarin de belangrijkste patronen en spanningen over de thema'’s
heen alsook per thema worden geduid. Op basis hiervan formuleren we een aantal
aanbevelingen, gericht op Npuls en de bredere kring van partijen die aan deze transitie werken.
Deze aanbevelingen zijn niet bedoeld als blauwdruk, maar aanknopingspunten voor gesprek met
diegenen de transitie verder wil brengen.

Het grootste deel van het rapport bestaat uit de resultaten, die staan opgetekend in hoofdstuk
4. Hierin beschrijven en duiden we per deelthema de vier transitiedynamieken — opbouw,
institutionalisering, lock-in en afbouw — en onderbouwen we de scores aan de hand van

empirische bevindingen en illustrerende voorbeelden.

Ten slotte zijn er een aantal bijlages toegevoegd die meer inzicht geven in de scoringslogica, en

de empirische materialen uit de literatuur, interviews en werksessies.
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1. Een transitieperspectief op het vervolgonderwijs

1.1 Het klassieke Nederlandse vervolgonderwijs

Het klassieke Nederlandse vervolgonderwijs zoals dat na de Tweede Wereldoorlog vorm kreeg,
werd ingericht rond een duidelijk afgebakende levensfase. Het richtte zich primair op jonge
studenten tussen de 16 en 25 jaar, die na het voortgezet onderwijs in een doorgaande leerroute
doorstroomden naar mbo, hogeschool of universiteit. Leren vond plaats voor toetreding tot de

arbeidsmarkt en stond grotendeels los van latere levens- en loopbaanfasen.

Het onderwijs werd georganiseerd in afgebakende opleidingen van gelijksoortig niveau, met
vaste curricula, een nominale studieduur en vooraf gedefinieerde eindkwalificaties. Studenten
volgden binnen een opleiding grotendeels hetzelfde programma, in hetzelfde tempo en met
beperkte ruimte voor individuele variatie. Dit zorgde voor standaardisering, vergelijkbaarheid en

schaalbaarheid binnen het stelsel.

De dominante onderwijsvorm was klassikale kennisoverdracht. De docent stond centraal als
inhoudelijk expert en primaire bron van kennis, terwijl leren vooral plaatsvond binnen
institutionele settings zoals collegezalen en klaslokalen. Het onderwijsproces was planbaar,

lineair en aanbodgestuurd.

Om kwaliteit en legitimiteit te borgen werd het onderwijs sterk toetsbaar ingericht. Voortgang en
prestaties werden gemeten via gestandaardiseerde tentamens en examens, gericht op
vastgestelde leerdoelen en reproduceerbare kennis. Toetsing fungeerde als mechanisme voor

selectie, voortgangsbewaking en diplomering.

Het diploma vormde het centrale organiserende principe. Het gold als formeel bewijs van kennis
en vaardigheden en verschafte toegang tot vervolgopleidingen en de arbeidsmarkt. Onderwijs en
arbeidsmarkt waren in dit systeem nauw verbonden via erkende kwalificaties, waarbij werkgevers

het diploma gebruikten als primaire indicator van inzetbaarheid en niveau.

1.2. Het vervolgonderwijs in transitie

Het klassieke vervolgonderwijs zoals hierboven beschreven staat al op veel plekken lange tijd in
beweging. Vervolgonderwijs is in principe ook voor andere levensfasen toegankelijk, en het vak
van docent is continu aan verandering onderhevig. Er is al jarenlang sprake van praktijkgericht,
projectgebaseerd en interdisciplinair studeren, en innovatie in didactiek en leermaterialen is van
alle tijden. In die zin is het beeld van een statisch systeem dat plotseling met verandering wordt

geconfronteerd, te simpel.

Tegelijkertijd zijn veel van de kernprincipes overeind gebleven. Zowel in het maatschappelijke
beeld dat we van vervolgonderwijs hebben als in alle incentives, bekostigingsmechanismes en
wet- enregelgeving eromheen. Verandering kreeg lange tijd vooral vorm via top-down
aanpassingen of via het toevoegen van diversiteit aan de randen: nieuwe opleidingen, nieuwe

doelgroepen, nieuwe didactische vormen. Maar de onderliggende logica bleef grotendeels intact.
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Beter gezegd: er is een kern met fundamentele principes waaromheen in de loop der jaren al veel
afwijkingen en diversiteit is gegroeid, maar die kern zelf is nauwelijks ter discussie gesteld. Wat
nu verandert, is dat die kern steeds meer onder druk komt te staan. Niet alleen aan de randen,
maar in het hart van wat vervolgonderwijs is en doet. Die druk komt voort uit twee

samenhangende ontwikkelingen die elkaar versterken.

Ten eerste is er een toenemende maatschappelijke en arbeidsmarktgerichte vraag naar
flexibilisering. De groep lerenden is steeds diverser geworden, met verschillen in leeftijd, leerroute
(voltijd en deeltijd) en achtergrond. Loopbanen zijn minder lineair geworden, beroepen veranderen
sneller en kennis veroudert in een hoger tempo dan in voorgaande decennia. De verwachting dat
een opleiding iemand voor het leven uitrust, is voor steeds meer mensen en sectoren simpelweg
niet langer realistisch. Dit verbreedt het gesprek over de taak van het publieke vervolgonderwijs:
niet langer alleen het opleiden van jongeren voor een eerste stap op de arbeidsmarkt, maar ook
het faciliteren van bij- en omscholing en voortdurende professionele ontwikkeling gedurende
verschillende levensfasen. Die bredere taakopvatting stuit op een systeem dat daar

institutioneel en financieel nog maar beperkt op is ingericht.

Ten tweede openen nieuwe, met name digitale, technologische mogelijkheden fundamenteel
andere manieren van leren, organiseren en erkennen. Digitalisering maakt het mogelijk om
onderwijs modulair, flexibel en deels plaats- en tijdonafhankelijk vorm te geven, en om leren beter
te verbinden met werk, praktijk en informele leeromgevingen. Digitale leermaterialen en EdTech
creéren vormen van onderwijs die tien jaar geleden ondenkbaar waren. Bovendien veranderen
nieuwe digitale technologieén, en dan met name generatieve Al, ook de manier waarop we kennis
tot ons nemen, verwerken en toepassen. Dat heeft directe consequenties voor wat we in het
onderwijs aanleren, hoe we dat doen en hoe we het toetsen. Tegelijkertijd geeft de toenemende
digitalisering van de samenleving het vervolgonderwijs een bredere opdracht mee: het gaat er
niet langer alleen om dat lerenden digitaal vaardig zijn, maar dat ze ook digitaal geletterd zijn, in

staat om technologie kritisch te begrijpen, te bevragen en te sturen.

De opgave waar het vervolgonderwijs voor staat is daarmee niet een incrementele verandering,
en gaat zelfs verder dan een stelselwijziging. Een fundamentele transitie is nodig in hoe we het
onderwijs begrijpen, waarderen en doen, die raakt aan de kern van wat — en voor wie — goed

vervolgonderwijs is.

Maar hoe ziet die transitie er precies uit, en langs welke lijnen speelt ze zich af? In ons onderzoek
kwamen vijf thema's steeds weer naar voren als de plekken waar deze fundamentele zoektocht
het meest voelbaar is. Terreinen waar oude zekerheden aan het schuiven zijn en nieuwe
praktijken zich langzaam aftekenen, zonder dat de uitkomst al vaststaat. Hieronder beschrijven
we de kern van elk deelthema en eindigen we telkens met een kritische reflectie. Want bij elk
thema is de fundamentele vraag niet of verandering nodig is, maar of de beweging die in gang is
gezet diep genoeg gaat om het systeem werkelijk te transformeren. Bij elk thema stellen we
daarom aan het einde een kritische vraag die de kern raakt van waar de transitie werkelijk over

gaat.
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In deze analyse richten we ons op een selectie van drie samenhangende, maar
onderscheiden thema’s binnen digitalisering: digitale leermaterialen, EdTech (digitale
leermaterialen en bredere digitale toepassingen en infrastructuren voor het onderwijs) en
Al Deze selectie is niet uitputtend, maar sluit aan bij de huidige focus van Npuls en maakt
variatie binnen de bredere digitaliseringsbeweging zichtbaar. Nieuwe digitale
leermaterialen, EdTech en Al veranderen het leren en lesgeven fundamenteel, waarbij Al
niet alleen nieuwe toepassingen introduceert maar ook bestaande onderwijs- en
kennisstructuren herstructureert. Al-ontwikkelingen raken niet alleen onderwijspraktijken,
maar ook de organisatie van kennis, arbeid en toegang tot leren in de samenleving als
geheel. Daarmee worden publieke waarden zoals toegankelijkheid van onderwijs en
democratische kennisdeling ook op systeemniveau relevant. De technologische
ontwikkeling creéert diverse leerervaringen naast de traditionele klassikale en tekstuele
kennisoverdracht maar kent ook veel risico’s en schaduwkanten. Zowel de kansen als
uitdagingen van nieuwe digitale mogelijkheden krijgen een centrale rol in het
vervolgonderwijs, zodat zowel basale digitale vaardigheden als bredere digitale
geletterdheid geborgd worden voor huidige en toekomstige generaties. Hierbij staan de
publieke waarden rechtvaardigheid, menselijkheid en autonomie centraal in zowel de inzet
van technologie als in de bredere inrichting van het onderwijs en de digitale leeromgeving.

Concreet gaat dit over het ontwikkelen en inzetten van open of FAIR digitale
leermaterialen die flexibel, herbruikbaar en toegankelijk zijn, het doordacht gebruik van
EdTech-toepassingen ter ondersteuning van leren, toetsen en begeleiden, en het
verantwoord toepassen van digitale technologie en Al in onderwijsprocessen. Daarnaast
vraagt dit om structurele aandacht voor zowel digitale vaardigheden als voor bredere
digitale geletterdheid, waaronder kritisch omgaan met technologie en online omgevingen.
Mediawijsheid speelt hierin een belangrijke rol, zodat lerenden en onderwijsprofessionals
leren reflecteren op de betrouwbaarheid en maatschappelijke betekenis van digitale

media.

De onderliggende fundamentele transitievraag is hier dus: lukt het het vervolgonderwijs
om technologie op eigen voorwaarden in te zetten, gestuurd door publieke waarden en
pedagogische visie, of wordt het systeem vooral meegesleurd door de logica van grote

technologiepartijen en de snelheid van technologische ontwikkeling?

Flexibele leerroutes

Het onderwijs beweegt zich van lineaire diplomagerichte programma’s naar meer flexibele
leerroutes, met meer variatie in tempo, tijd, plaats, inhoud en niveau, en is minder
gebonden aan één vaste instelling, opleidingsniveau of levensfase. In dit nieuwe systeem
verschuift de focus van toetsen en diploma’s naar bredere vormen van erkenning en

waardering.

Concreet betekent dit dat er meer ruimte ontstaat voor maatwerk, waarin lerenden
wanneer ze willen of het nodig is kunnen afwijken van een standaardpad. Dit wordt
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gefaciliteerd door een divers aanbod van joint degrees en modulaire opleidingen vanuit
een overzichtelijk en instellingsoverstijgend acanbod, waarbij ook harde grenzen tussen
mbo, hbo en wo vervagen. Faciliterende technologie zoals micro-credentials, edulD,
eduwallet en edubadges vormen de bouwstenen van deze gedeelde onderwijsomgeving.

De onderliggende fundamentele transitievraag is hier echter: in hoeverre leidt
flexibilisering tot een werkelijk ander systeem, of ontstaat er vooral een steeds
complexere lappendeken van uitzonderingen en maatwerkregelingen bovenop een

ongewijzigde basislogica?

Van studenten naar lerenden

De nadruk verschuift van studenten naar lerenden. Het vervolgonderwijs richt zich niet
langer primair op een homogene groep jongeren en jongvolwassenen. Leren wordt, in lijn
met alle LLO-ambities, toegankelijker voor een diverse populatie van lerenden van
verschillende leeftijden en in verschillende levensfasen. De kerntaak van het
vervolgonderwijs wordt een plek bieden voor ieder met de wil zich blijvend te ontwikkelen
in een wereld die voortdurend in beweging is.

Voor een groot deel gaat dit over de vraag tot in hoeverre de flexibele leerroutes die we
hierboven beschreven ook toegankelijk zijn en gebruikt worden door doelgroepen buiten
de standaard studentenpopulatie. Dit lijkt een nuanceverschil, maar we maken dit toch
expliciet in een aparte indicator aangezien dit raakt aan de kern van de identiteit van
instellingen in het vervolgonderwijs en vandaag de dag zeker niet onomstreden is.
Concreet gaat dit over de vraag of en hoe de behoeften van een bredere populatie
lerenden zijn meegenomen in het ontwerpen en vormgeven van de flexibele leerroutes en

de daarbij horende faciliterende technologie.

De onderliggende fundamentele transitievraag is hier daarmee: is het vervolgonderwijs
bereid om de lerende als volwaardige kern van zijn identiteit te omarmen, of blijft de
lerende een welkome aanvulling op een systeem dat in de kern ontworpen blijft voor de

traditionele student?

Leren met en van de maatschappij

Naast formele onderwijssettings staat ook leren met en van de maatschappij centraal.
Werkplekken, maatschappelijke opgaven, sociale interacties en de natuur worden
expliciete leeromgevingen. Hiermee verandert de relatie met de arbeidsmarkt en
samenleving richting een meer wederkerigheid en samenwerking. Het vervolgonderwijs
sluit niet alleen beter aan op bestaande vragen, maar ontwikkelt samen met werkgevers,
sectoren en maatschappelijke partners nieuwe kennis, vaardigheden en praktijken.

Concreet omvat dit leren in en met de praktijk, waaronder informeel leren op de werkplek
en in maatschappelijke contexten. Of denk aan het vormgeven van onderzoekend leren
waarin lerenden samen met maatschappelijke en professionele partners vraagstukken
verkennen en kennis ontwikkelen. Voorbeelden hiervan zijn living labs, proeftuinen en field

labs als leeromgevingen waarin experimenteren en reflecteren centraal staan. Ook
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onderwijs dat vertrekt vanuit concrete challenges speelt hierin een belangrijke rol, waarin
actuele maatschappelijke opgaven richting geven aan het leerproces. Daarnaast gaat
het om het versterken van onderwijsoverstijgende kennisnetwerken of
leergemeenschappen, waarin onderwijs, onderzoek en praktijk structureel met elkaar
verbonden zijn.

De onderliggende fundamentele transitievraag is hier daarom: wordt de relatie met de
maatschappij een structureel onderdeel van hoe het vervolgonderwijs zichzelf organiseert
en legitimeert, of blijft het een aanvullende, vaak ondergewaardeerde, activiteit die

afhankelijk is van individuele bevlogenheid en tijdelijke programmagelden?

Nieuwe competenties en rollen voor onderwijsprofessionals

Ten slotte verschuift ook de rol van de docent. In plaats van uitsluitend voor de klas te
staan, kan en mag de docent zich op uiteenlopende manieren ontwikkelen: als ontwerper
en mede-ontwikkelaar van leermiddelen, begeleider (coach, mentor) van persoonlijke
leerprocessen, en verbinder met de praktijk. Deze toename in diversiteit aan rollen gaat
samen met een beweging richting meer onderlinge samenwerking en uitwisseling in

multidisciplinaire teams.

Concreet gaat dit over het creéren van oefenruimte voor het ontwikkelen en gezamenlijk
vormgeven van nieuwe onderwijspraktijken. Dit krijgt onder meer vorm via Centres for
Teaching and Learning (CTL's) en learning innovation teams, waarin expertise wordt
gedeeld en onderwijsvernieuwing gezamenlijk wordt ontwikkeld. Daarnaast vraagt dit om
gerichte professionalisering van docenten, zowel op inhoudelijke als didactische en
pedagogische aspecten. Ook ontstaan er andere en aanvullende rollen voor
onderwijsprofessionals binnen teams, zoals coachende rollen gericht op leerprocessen,
mentaal welzijn en persoonlijke ontwikkeling van lerenden. Tot slot gaat het om het
erkennen en waarderen van deze roldiversiteit, bijvoorbeeld door in de cao meer ruimte te
creéren voor professionalisering en de verschillende ontwikkelpaden en loopbanen die
aansluiten bij uiteenlopende vaardigheden en competenties.

De onderliggende fundamentele transitievraag is hier echter: wordt de verschuiving naar
meervoudige docentrollen ook echt verankerd in waardering, loopbaanpaden en
taakverdeling, of stapelen we ambities op het bord van de docent zonder iets van de
oude verwachtingen los te laten?
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2. Transitiemonitoring: aanpak en methodologische verantwoording

Transities zijn fundamentele veranderingen van structuur, cultuur en werkwijze binnen een
maatschappelijk systeem, zoals het voedsel-, mobiliteits-, zorg- of onderwijssysteem. De
maatschappelijke functie van het systeem blijft in de kern behouden, maar de manier waarop we
deze functie invullen, verandert onomkeerbaar.

2.1 Theoretisch kader

Om de dynamiek van een van transitie te beschrijven gebruiken we de door DRIFT ontwikkelde
X-curve (zie figuur D)X Een transitie is een proces van opbouw en afbraak. De X-curve geeft
inzicht in de opbouw van nieuwe fenomenen, die op den duur institutionaliseren. Ook beschrijft
het hoe een bestaand systeem in eerste instantie nog vooral wordt geoptimaliseerd en daarmee
niet wezenlijk verandert en dus vast blijft zitten (lock-in) in de ‘oude’ suboptimale logica. Na
verloop van tijd komt dit systeem ter discussie te staan wordt afgebroken en verdwijnt. De
processen in de X-curve zijn grotendeels autonoom, maar via bewuste interventies, zoals het
Npuls programma, ook gedeeltelijk stuurbaar.

Optimaliseren Stabiliseren

Destabiliseren
Institutionaliseren _
Chaos b

Emergentie

Afbreken

Versnellen
Experimenteren Uitfaseren

Figuur 1: De X-curve?

Als je uitzoomt zijn er duidelijke, volgorderlijke fasen in deze veranderingen zichtbaar, maar bij
monitoring in het hier en nu zijn alle patronen tegelijkertijd aanwezig. Pas over een langere
periode ontstaat uit de huidige dynamiek een coherent transitieverhaal Denk bijvoorbeeld terug
aan de opkomst en ondergang van het communisme of de mobiele telefoon: achteraf zijn daar
duidelijke fasen te herkennen, maar vanuit het gezichtspunt van iemand die midden in zo'n
transitie staat, beleef je al die patronen van destabilisatie, experimenteren, institutionalisering en
chaos tegelijkertijd .

t Zie ook: DRIFT (2017), Staat van Transitie: opbouw en afbraak in vijf domeinen, DRIFT, Rotterdam en DRIFT (2020), Staat
van Transitie: dynamiek in mobiliteit, klimaatadaptatie en circulaire economie, DRIFT, EUR, Rotterdam.
2Diercks, G., et al, (2020), Sturing in Transities: een raamwerk voor strategiebepaling, DRIFT, NSOB, Rotterdam.
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Om de monitoring beter behapbaar te maken, gaan we niet op alle tien transitiedynamieken van
de X-curve monitoren, maar kiezen we voor een versimpelde versie die een onderscheid maakt
tussen vier patronen:l) de opbouw en (2) institutionalisering van nieuwe, door Npuls gewenste
ontwikkelingen. Tegelijkertijd is het cruciaal om delen van de ongewenste bestaande cultuur,
structuren, en werkwijzen los te maken en te verminderen. Dit houdt in dat we ongewenste
aspecten van het onderwijssysteem niet meer in stand houden en werken aan de (3) beéindiging
van lock-in-mechanismen en de (4) geleidelijke afbouw van verouderde of ongewenste
praktijken. Met deze vier patronen van de X-curve kan Npuls zowel de gewenste veranderingen
monitoren als de bestaande weerstand tegen die veranderingen. Beiden moeten aangepakt
worden voor een succesvolle transitie.

1 Lock-in: Welke bestaande elementen worden nog in stand gehouden? Waar zien we
inertie in het systeem die fundamentele verandering in de weg zit?

1 Afbouw: Waar zien we afname van oude manieren van denken, organiseren en doen?
Welke elementen worden uitgefaseerd?

1 Opbouw: Welke nieuwe initiatieven zijn zichtbaar? Waar worden alternatieven ontwikkeld
en verbinden ze zich tot een serieus alternatief?

1 Institutionaliseren: Welke nieuwe principes worden leidend? Welke normen, kaders, en
waarden worden vastgelegd?

Welke bestaande elementen Welke nieuwe principes worden
worden nog in stand gehouden? leidend? Welke normen, kaders, en
Waar zien we inertie in het systeem waarden worden vastgelegd?
die fundamentele verandering in de
weg zit?
Lock-in

Institutionaliseren

Opbouw Afbouw
Welke nieuwe initiatieven zijn Waar zien we afname van oude
zichtbaar? Waar worden alternatieven manieren van denken, organiseren
ontwikkeld en verbinden ze zich tot en doen? Welke elementen worden
een serieus alternatief? uitgefaseerd?

Figuur 2: Kwadranten van de X-curve

2.2 Scoringslogica

Voor elk van de vijf transitiebewegingen die we in kaart hebben gebracht, gebruiken we de X-
curve om een beeld te geven van de aanwezige transitiedynamiek maar het meten van deze
dynamiek is geen eenvoudige of exacte wetenschap. De resultaten van deze nulmeting en latere
meetmomenten zullen zelden leiden tot hele precieze conclusies, zoals exacte percentages of
cijfers. De kracht van de X-curve ligt juist in het bieden van een kader om verschillende

transitiedynamieken inzichtelijk te maken en daarover met elkaar in gesprek te gaan.
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Met andere woorden: de uitkomsten van transitiemonitoring hangen deels af van hoe we
gezamenlijk gebeurtenissen en activiteiten interpreteren — een proces van gezamenlijke

betekenisgeving, ook wel ‘'sensemaking’ genoemd.

Om dit proces te ondersteunen, hebben we een scoringsformulier® ontwikkeld. Hiermee kan Npuls
de indicatoren beoordelen op een schaal van 1 (weinig transitiedynamiek) tot 5 (veel
transitiedynamiek). Het formulier helpt om deze schaal concreet te maken. De scores zijn inter-
subjectief, zoveel mogelijk gebaseerd op feitelijke ontwikkelingen en bieden waardevolle
gezamenlijke inzichten. Samen een oordeel vormen over de mate van dynamiek versterkt de
betekenisgeving aan complexe maatschappelijke ontwikkelingen. In transitie-, of reflexieve,

monitoring noemen we dit ook wel het proces van ‘negotiation of meaning’.

2.3 Data verzameling en duiding

De thema's die in dit rapport centraal staan zijn niet van tevoren vastgesteld, maar gaandeweg
het onderzoek naar voren gekomen. Als vertrekpunt diende een monitoringsinstrument dat in
2024 door DRIFT werd ontwikkeld en als basis de vijf toenmalige programmadoelen van Npuls
had genomen. Dit waren de thema's digitale leermaterialen, digitale vaardigheden, eigen regie,
lerende cultuur en arbeidsmarkt en samenleving. In de loop van het onderzoek bleek echter dat
deze oorspronkelijke thema's onvoldoende aansloten bij wat de data lieten zien. Na een aantal
werksessies is daarom overgestapt op de vijf thema's zoals beschreven in dit rapport, omdat zij

de bewegingen in het veld nauwkeuriger weerspiegelen.

Het onderzoek zelf combineerde meerdere methoden. Op basis van literatuuronderzoek werd een
eerste beeld opgebouwd van de stand van de transitie per thema. Hierin verzamelden we
meerdere illustratieve voorbeelden in elk van de vier X-curve kwadranten per thema. Vervolgens
werden in oktober en november 2025 vijf werksessies georganiseerd waarin dit beeld werd
aangescherpt, aangevuld en bediscussieerd met betrokkenen uit het veld. De daaruit
voortgekomen analyse en duiding werd verdiept en gevalideerd op basis van vervolgonderzoek
en een aantal expertinterviews. Tussentijdse resultaten zijn gedeeld met het Npuls koersteam in
een gezamenlijke scoringssessie, waar een eerste indicatieve scoring werd besproken en
getoetst De definitieve scoring en uitwerking vond ten slotte plaats door transitie- en

monitoringsexperts van Risbo en DRIFT.

3 Zie bijlage
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3. Staat van transitie

Lock-in Institutionalisering

Opbouw Afbouw

Legenda: , Flexibele leerroutes, Van studenten naar lerenden,
Leren met en van de maatschappij, Diversiteit aan rollen in onderwijsteams

Wie naar dit plaatje kijkt, ziet geen transitie die aan het begin staat. Op veel deelthemad's is al
sprake van een volwassen opbouwbeweging: het vervolgonderwijs kent geen gebrek aan
inspirerende experimenten en vernieuwende praktijken rondom bijvoorbeeld flexibilisering, nieuwe
docentvaardigheden of andere vormen van leren. En die worden ondersteund door structureel
gefinancierde, instellingsoverstijgende netwerken zoals de LLO-katalysator en Npuls, die deze
dynamiek langdurig van een professionele impuls voorzien. Wel ontbreekt hier regelmatig nog
een breed gedeelde taal en visie, wat een belangrijke eigenschap is om tot een score van 5 te
komen. Op een aantal thema's, met name rond nieuwe docentvaardigheden en digitalisering die
waardevolle leerervaringen ondersteunt, zien wel al een zekere emergentie: overal zijn mensen, in
meer of mindere mate, binnen hun eigen context hiermee aan de slag. Op dit vliak is de uitdaging
voor Npuls dan ook om zichzelf zo te organiseren dat het programma na afronding ook overbodig
is geworden en de beweging daadwerkelijk op eigen kracht doorgaat.

Terwijl de opbouwdynamiek op veel thema's relatief sterk is, verloopt de stap naar
institutionalisering op systeemniveau moeizaam. Dit is een bekende en goed beschreven
eigenschap van het vervolgonderwijs: de transformatieve praktijken die de potentie hebben om
op te schalen, moeten zich vaak voegen naar bestaande stelsellogica's zoals accreditatiekaders,
curriculumstructuren, toetspraktijken, toelatingseisen en externe verwachtingen van werkgevers

en samenleving. Het gevolg is dat veelbelovende vernieuwingen niet leidend worden in het

13



Risbo

.ﬂ Research-Training-Consultancy
drl for transition

herontwerpen van het systeem, maar worden met moeite ingepast in bestaande structuren. De
vernieuwingen uit de opbouwdynamiek wordt als het ware geabsorbeerd door het bestaande
systeem - waardoor institutionalisering plaatsvindt binnen de logica van het oude, in plaats van
dat er nieuwe, alternatieve structuren ontstaan die de oude vervangen. Op korte termijn ziet dit
er wellicht uit als hoopvolle veranderingen bij instellingen, maar op lange termijn leidt het tot een
systeem dat nog moeilijker valt bij te sturen, terwijl de wereld eromheen blijft veranderen. Er zijn
ook voorzichtige positieve uitzonderingen. Rond docentrollen is institutionalisering al steviger, en
ook rond digitalisering zorgen geopolitieke onrust en de snelle opkomst van LLM's voor
bestuurlijke druk om juist op instellingsniveau na te denken over publieke waarden en gedeelde
standaarden. Het benadrukt het belang van programma's als Npuls om niet alleen aan opbouw te
werken, maar ook het moeilijke, stroperige maar noodzakelijke institutionele werk consequent in
het vizier te houden. Dit gaat verder dan alleen het omzetten van ambities in visies en
instellingsbeleid, wat we nu steeds vaker zien, maar betreft met name het doorvertalen van dit

beleid naar de soms weerbarstige praktijk.

Dat institutionalisering zo moeizaam verloopt, is voor een groot deel te verklaren door de
enorme lock-in die het vervolgonderwijs kent. Die begint bij het dominante maatschappelijke
beeld van vervolgonderwijs als logische vervolgstap na het voortgezet onderwijs, gericht op een
duidelijk afgebakende populatie en een helder doel: een diploma dat de toegang tot de
arbeidsmarkt verstrekt. Maar het zijn de structuren van de afgelopen decennia — bekostiging,
accreditatie, inspectie — die het meest hardnekkig blijken. Momenteel wordt daar vooral omheen
gewerkt, waardoor ze feitelijk in stand worden gehouden. Het gevolg is dat er twee parallelle
werelden ontstaan: nieuwe mogelijkheden ontwikkelen zich wel, maar zijn vooral toegankelijk voor
hen die een stapje extra kunnen of willen zetten om ruimte te zoeken of te creéren binnen een
inert systeem. Dat is niet alleen inefficiént, het is ook fundamenteel onrechtvaardig voor lerenden
en onderwijsprofessionals die daar geen ruimte of niet de juiste kennis voor hebben.
Maatschappelijke (kansen)ongelijkheid wordt hiermee in de hand gewerkt. Ook kan het leiden tot
toenemende spanning tussen groepen mensen die zeer actief bezig zijn met vernieuwing, terwijl
anderen juist vasthouden aan het ‘oude’ en zich gepasseerd voelen. Het adresseren van deze

lock-in is een belangrijke prioriteit voor iedereen die aan deze transitie werkt.

Afbouw is weinig concreet of expliciet. We zien dat op de meeste thema's afbouwinspanningen
beperkt of weinig expliciet zijn — wat de stevige lock-in deels kan verklaren. Ook in het doen van
ons onderzoek bleek het gesprek over afbouw ingewikkeld: alhoewel iedereen het belang erkende,
was het soms moeilijk concreet te maken wat precies af te bouwen en hoe dit te doen. Dit is een
gemiste kans, aangezien afbouw ook een krachtige katalysator kan zijn voor transitie. Een mooi
voorbeeld zagen we in dit onderzoek rondom flexibele leerroutes. We stellen vast dat hier beste
en aanzienlijke afbouwdynamiek is: op veel plekken wordt het nominale en lineaire studiepad, om
tal van redenen, niet meer gevolgd en is het klassieke diploma niet langer de enige formule om
aan relevantie te winnen op de arbeidsmarkt. Vervolgens zien we dat het vervolgonderwijs zich
probeert aan te passen aan deze maatschappelijke afbouwbeweging vanuit de praktijk. Voor
Npuls kan het dus interessant zijn om in haar activiteiten vaker afbouw als uitgangspunt te

nemen. Het vergt oefening om afbouw te herkennen en te operationaliseren, maar wanneer dat
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lukt zal dit leiden tot andere gesprekken, regelingen, interventies of subsidies, die de transitie de
juiste impuls kunnen geven.

Per deelthema: de meest opvallende patronen

leek lange tijd een soortgelijk patroon te
volgen (veel opbouw, weinig institutionalisering), maar is de afgelopen paar jaar flink opgeschud
door geopolitieke onrust en de doorbraak van LLM's. De fundamentele discussie over
waardegedreven digitalisering vormgeven, en over kritisch leren nadenken en lerend vermogen
ontwikkelen, wordt intussen breed en goed gevoerd. Hiermee ontstaat een enorm
transitiemomentum, waardoor ook institutionalisering een stevige impuls heeft gekregen.
Momenteel heeft dit deelthema een score 3 maar we zien al een beweging richting een hoger
niveau, waarbij we verwachten dat de komende jaren nieuwe manieren van doen, denken en
organiseren steeds meer zullen worden vertaald naar (organisatie)beleid en aangepaste
procedures. Tegelijkertijd blijft de lock-in sterk en het gat tussen discussie en praktijk groot. De
komende jaren zullen dan ook zeer interessant zijn: lukt het om de hardnekkige lock-in echt te
doorbreken, en de beginnende discussie over afbouw om te zetten in het daadwerkelijk afscheid

nemen van ongewenste vormen van digitalisering en afhankelijkheid van grote techspelers?

‘Flexibele leerroutes’ geeft een bijzonder beeld, omdat we hier mogelijk kijken naar een
afbouwgedreven transitie. Zoals eerder beschreven is het vooral de praktijk (lerenden en
werkgevers) die stopt met het volgen en waarderen van nominale en lineaire paden, en het
systeem dat zich hier op probeert aan te passen. Het markante is dat deze maatschappelijke
afbouwbeweging samengaat met een zeer sterke lock-in aan de kant van het systeem zelf.
Zonder gerichte afbouw vanuit het systeem kan dit transitiepad twee kanten op gaan: ofwel
blijven flexibele routes bestaan als maatwerk binnen een klassiek systeem, ofwel ontstaan er
steeds meer extra regelingen en programma's en daarmee een toenemend onoverzichtelijk
lappendeken waar op termijn niemand meer wijs uit wordt. Beide opties lijken in ieder geval

uiterst inefficiént en vooral toegankelijk voor mensen die zelf echt willen én kunnen.

‘Van student naar lerende’ kent juist nauwelijks afbouwdynamiek. Dat de lerende een plek moet
krijgen in het vervolgonderwijs van de toekomst, daar is brede consensus over. Maar dat dit ook
consequenties heeft voor de positie en het aanbod rondom 'de student’, lijkt minder evident. LLO
manifesteert zich daardoor in veel gevallen als een parallelle activiteit naast het reguliere
onderwijs, eerder aanvullend dan structureel. Die organisatorische scheiding bestendigt het
onderscheid tussen initieel en post-initieel onderwijs en belemmert de ontwikkeling van
geintegreerde leerpaden. De afbouwopgave, het doorbreken van dit silo-denken zodat
flexibilisering niet aanvullend maar structureel wordt, zou hier dus een concreet aanknopingspunt
voor Npuls kunnen zijn. Tegelijkertijd is er op dit thema ook gewoon nog veel discussie, wat zich
vertaalt in een lage institutionaliseringsscore: de rol van het publiek gefinancierde
vervolgonderwijs in het faciliteren van LLO blijft ambigu, mede omdat een aanzienlijk deel van

het flexibele leer- en ontwikkelaanbod wordt opgepakt door private aanbieders. Hierdoor blijft
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onduidelijk welke rol publieke instellingen structureel zullen gaan innemen en onder welke

voorwaarden ze dat doen.

‘Leren met en van de maatschappij’ staat wellicht het meest symbool voor het algemene beeld
dat uit deze analyse naar voren komt. Rondom opbouw zien we tal van mooie initiatieven om
leren ook buiten het klaslokaal plaats te laten vinden, en de opbouwdynamiek scoort dan ook
hoog. Maar tot institutionaliseren komen, bijvoorbeeld rondom erkenning en waardering binnen
kwaliteitszorg, curricula en toetsing, is een andere orde van moeilijkheid. De lock-inis op deze
thema’s dus ook groot. Zo wordt erkend dat bijvoorbeeld het huidige
onderwijsfinancieringssysteem (gericht op geaccrediteerd onderwijs en voltijdstudenten)
vernieuwing en borging van nieuwe vormen van leren en samenwerken belemmert. Daarbij is
afbouw moeilijk concreet te maken of structureel onder de aandacht te brengen en de ‘oude’
manier van werken blijft dus parallel lopen aan bijvoorbeeld praktijkleren. In de huidige context is
voortgang daarmee in sterke mate afhankelijk van de energie en inspanning van individuele
instellingen, programma's en docenten. Gelukkig is daar meer dan genoeg van, maar als

fundament voor een duurzame systeemtransitie is dat onvoldoende.

‘Nieuwe rollen en competenties van onderwijsprofessionals’ is het verst gevorderd van alle
deelthemd's. De afgelopen twintig jaar heeft een brede emancipatie van de docent
plaatsgevonden, met een groeiende erkenning en waardering voor de meervoudige competenties
en rollen die nodig zijn en het feit dat die wellicht beter in teamverband zijn te vervullen.
Opbouwactiviteiten lijken hier hun piek voorbij en scoren we daarom slechts een drie: de
aandacht verschuift al zichtbaar naar institutionalisering, met allerlei inspanningen om het
nieuwe beeld van de onderwijsprofessional te verankeren in cao's, functieprofielen en
ondersteunende infrastructuren zoals trainingen en Centres for Teaching and Learning. Toch zijn
er hier belangrijke aandachtspunten. Want alhoewel diversiteit in rollen wordt erkend en
gewaardeerd, blijft het beeld van de docent als vakinhoudelijke expert dominant en staat dit in
de hiérarchie nog vaak boven de andere rollen. Zolang die hiérarchie intact blijft, zal van een
echte transitie geen sprake zijn. Dit zien we ook terug in de zwakke afbouwdynamiek. Een
transitie zonder afbouw dreigt te verworden tot een stapeling van ambities, waarbij van een

docent vooral steeds meer wordt verwacht, met alle gevolgen van dien.
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4. Staat van transitie per deelthema

Institutionalisering

(‘*

Lock-in

Opbouw Afbouw

Opbouwdynamiek

Score: 4

De beweging kenmerkt zich door een geleidelijke verbreding van leerervaringen. Digitale
leermaterialen worden ingezet om leren flexibeler, interactiever en meer gedifferentieerd vorm te
geven. Deze beweging wordt al langere tijd ondersteund door sectorbrede programma’s als
'Doorpakken op digitalisering’ (mbo), Versnellingsplan Onderwijsinnovatie met ICT en nu ook
Npuls, die deze dynamiek langdurig van een professionele impuls voorzien en ruimte bieden aan

experimenten.

Ook is een omvangrijke markt voor digitale leermaterialen en bredere EdTech ontstaan, waarin
de afgelopen jaren steeds meer aandacht is voor publieke waarden zoals toegankelijkheid,
privacy en autonomie. De samenwerking tussen onderwijsinstellingen en leveranciers
professionaliseert, met explicietere afspraken over privacy, gebruikersdata en eigenaarschap.
Daarmee verschuift de dynamiek van ad-hoc inzet van tools naar bewuster en strategischer
gebruik. De kern van de opbouw verschuift ook van een focus op technologie zichzelf naar een
andere omgang met kennis: delen, hergebruiken, gezamenlijk ontwikkelen en bewuster omgaan
met publieke waarden zoals toegankelijkheid, autonomie en eigenaarschap, zowel in

technologiegebruik als in de bredere inrichting van onderwijspraktijken en systemen.

Meer recentelijk zien we een snelle opkomst van meer generieke digitale technologieén, met
name Al en specifiek LLMs, die niet alleen onderwijspraktijken (van scripties tot toetsing)
beinvioeden, maar als systeemtechnologie de organisatie van kennis, leren en beoordelen
fundamenteel herconfigureren. De zoektocht naar bredere digitale geletterdheid en publieke

waarden in relatie tot Al en andere generieke digitale technologieén kenmerkt zich nog door een
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meer beginnende opbouwdynamiek, met veel pioniers en experimenten op losse plekken die nog

beperkt met elkaar verbonden zijn.

Over het algemeen is echter sprake van een volwassen opbouwbeweging die op alle punten een
4 scoort. Zo is sprake van clustering rondom een aantal dominante thema's (leermaterialen,
ed-tech, Al), en is er sprake van netwerkorganisaties met terugkerende ontmoetingen en
externe communicatie die expliciet aan gezamenlijke leer- en ontwikkeldoelen werken. Op een
aantal punten gaat de beweging zelfs al verder. En kunnen we, vanuit de Npuls gelden, al spreken

van duurzame en stabiel gefinancierde netwerkvormen waarin collectief geleerd wordt.

Tegelijkertijd is de beweging nog steeds groeiend en deels gefragmenteerd, en is van een
emergent instellingsoverstijgend ecosysteem nog geen sprake. Ook zien we binnen Npuls en
daarbuiten nog veel gezocht worden naar de juiste toekomstbeelden en gezamenlijke taal.
Alhoewel hier overduidelijk stappen worden gezet kunnen we nog niet spreken van een S op al
deze facetten, enis ons eindoordeel een 4.

Variatie in beweging

Rond digitale leermaterialen is een relatief sterke dynamiek ontstaan, met bijvoorbeeld
samenwerking rond open en FAIR-materialen, hergebruik van materialen en gezamenlijke
ontwikkeling. Binnen EdTech zien we een meer gemengde beweging in de mate van autonomie,
afhankelijkheid en verankering van publieke waarden. Hoewel samenwerking met leveranciers
professionaliseert en publieke waarden nadrukkelijker worden meegenomen in keuzes, blijft de
afhankelijkheid van grote (internationale) EdTech partijen groot. De opbouw verloopt hier minder
autonoom en is sterker verweven met bestaande marktstructuren. Bij nieuwe digitale
technologieén, zoals LLM'’s, is sprake van een beginnende opbouwdynamiek. Er wordt veel
geéxperimenteerd met nieuwe technologieén, wat ook direct fundamentele vragen oproept over
toetsing en digitale geletterdheid. Echter ontbreken structurele inbedding en onderlinge
samenhang hier nog grotendeels.

lllustrerende voorbeelden

1 Allangere tijd ontwikkelt zich een ecosysteem rondom open leermaterialen, dat in de
afgelopen jaren verder is versterkt via landelijke platforms zoals eduscources en via
stimuleringsregelingen zoals Boost je Collectie, OpenUp en de Impuls Open Leermateriaal.
Deze ontwikkeling wordt ondersteund door instellingsoverstijgende organisaties zoals
SURF, Kennisnet en NWQ, die netwerkvorming, kennisdeling en subsidiering faciliteren.

1 Inhet mbo bestaan voorbeelden van docententeams die gezamenlijk digitale
leermaterialen ontwikkelen op basis van gedeelde kwalificatiedossiers, waarbij zij gebruik
maken van open authoringtools zoals Xerte. Dit soort teams worden ook wel ‘Team
Content Creation’ genoemd. Deze materialen worden zonder tussenkomst van een
uitgever ontwikkeld en instellingsoverstijgend gedeeld, waardoor het intellectueel
eigendom bij de docenten en instelingen zelf blijft. Zo ontwikkelen meerdere mbo-
instellingen gezamenlijk NT2-onderwijs (Nederlands als tweede taal), waarbij een
instelling een open template heeft ontworpen dat door andere instellingen wordt ingevuld
en uitgebreid tot thematische modules.
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1 Het gebruik van Xerte als open source authoring tool door mbo-, hbo- en wo-instellingen
maakt het mogelijk om onafhankelijk van commerciéle Learning Management Systems
(LMS)* leerervaringen te ontwerpen en instellingsoverstijgend te delen. In het mbo is
bijvoorbeeld geéxperimenteerd met het combineren van Moodle en Xerte, waarbij een
360-graden feedbackinstrument vanuit Moodle werd geintegreerd in Xerte. Waar een
commerciéle LMS-leverancier vergelijkbare functionaliteit tegen hoge kosten en met
eigendomsoverdracht zou aanbieden, kon dit via open tooling aanzienlijk goedkoper
worden gerealiseerd, met behoud van eigenaarschap bij de instelling(en).

1 Experimenten met LLM's en Al in onderwijspraktijken (bijv. ondersteuning bij
materiaalontwikkeling), die bestaande didactiek ter discussie stellen maar nog vooral

pionierend van aard zijn.

Institutionaliseringsdynamiek

Score: 3

In deze beweging is sprake van een duidelijke maar gefragmenteerde institutionalisering. Er zijn
inmiddels veel handreikingen, quickscans, visiedocumenten en instellingsbeleid ontwikkeld die
het gebruik van digitale middelen en blended onderwijs (combinatie van fysiek en digitaal leren)
legitimeren en stimuleren. Nieuwe manieren van werken worden daarmee steeds vaker vertaald
naar beleid en aangepaste procedures. Tegelijkertijd blijft het daadwerkelijk gebruik van open,

digitale leermaterialen veelal kleinschalig en lokaal ingebed.

Andere digitale leermaterialen en EdTech worden vaak via marktpartijen betrokken, waarbij
voorwaarden die voldoen aan publieke waarden zoals privacy, transparantie en autonomie nog
niet vanzelfsprekend zijn, en structurele inbedding in beleid, contracten en infrastructuur
(langdurige borging) nog in ontwikkeling is.Er zijn toenemende pogingen om samenwerking te
organiseren, aanbod te stroomlijnen en afspraken te maken over eigenaarschap, privacy en
governance. Generatieve Al en LLM's, als systeemtechnologie, bevinden zich nog in een sterk
zoekende fase: ze roepen veel vragen op en staan nog ver af van institutionalisering. Dit hangt
samen met het feit dat Al niet alleen een nieuwe toepassing is, maar een systeemtechnologie die
bestaande rollen, processen en verantwoordelijkheden in het onderwijs fundamenteel
herdefinieert. lets vergelijkbaars geldt voor digitale geletterdheid, wat zich langzaam ontwikkelt
van een smalle, vaardigheids- en competentiegerichte benadering naar een bredere

onderwijsopgave, maar nog beperkt structureel is verankerd.

Over het algemeen past deze beweging het best bij een middenpositie in de
institutionaliseringsdynamiek (score 3). Nieuwe ideeén vinden hun weg naar beleid en worden
deels geformaliseerd, bijvoorbeeld in instellingsbeleid rond open leermaterialen en in sectorale
afspraken over privacy en eigenaarschap. Initiatieven zoals de Content Advies Raad en het
opnemen van publieke waarden in aanbestedingen laten zien dat organisaties actief afwegen
wat en hoe zij willen verankeren. Tegelijkertijd zien we dat de doorwerking naar het primaire

proces beperkt blijft. Het gebruik van open leermaterialen blijft afhankelijk van individuele

“Een LMS (Learning Management System) is een digitaal platform waarmee onderwijs wordt
georganiseerd, aangeboden en gevolgd.
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docenten of teams, en ook bij thema's als generatieve Al en digitale geletterdheid ontbreken
soms nog duidelijke kaders en brede implementatie. Daarmee is er wel expliciete aandacht voor
verankering en worden de eerste stappen gezet in formalisering, maar blijven
verantwoordelijkheden, uitvoering en consistentie achter, waardoor van een volledig

geinstitutionaliseerd beeld nog geen sprake is.

Variatie in beweging

Institutionalisering lijkt zich relatief snel te ontwikkelen op het beleids- en systeemniveau, terwijl
de ontwikkeling enigszins achterblijft in de onderwijspraktijk en de organisatiecultuur. Zo zien we
op sectoraal niveau dat er steeds meer samenhang ontstaat via afsprakenstelsel, governance-
structuren en gezamenlijke voorzieningen. Echter blijft de implementatie versnipperd doordat
verantwoordelijkheden verdeeld zijn over ICT, onderwijsbeleid en inkoop. Ook in de praktijk blijft
institutionalisering beperkt zichtbaar. Het gebruik van open leermaterialen en nieuwe
technologieén is vaak afhankelijk van individuele docenten of teams, en minder van structurele
keuzes van instellingen. Wel zien we op cultureel niveau een groeiend bewustzijn van publieke
waarden en het belang van regie, maar dit vertaalt zich nog niet consistent in
handelingsperspectief rondom bijvoorbeeld heldere inkoopkaders.

lllustrerende voorbeelden

1 Ontwikkeling van het publiek-privaat afsprakenstelsel (SURF, Kennisnet, OCW, PIANOo)
waarin privacy, interoperabiliteit en herbruikbaarheid van digitale leermaterialen, inclusief
modelcontracten en ICT-voorwaarden, worden vastgelegd. Dit vormt een eerste stap
richting een meer structurele borging in beleid en inkooppraktijken.

1 Instellingen ontwikkelen richtlijnen en handreikingen voor het gebruik van generatieve Al
(bijv. rond toetsing, brongebruik en academische integriteit), waarmee eerste stappen
worden gezet richting formalisering van Al-gebruik in onderwijsprocessen.

1 Sectorale afspraken en raamwerken rondom privacy, datagebruik en interoperabiliteit
(bijv. via SURF en het afsprakenstelsel) worden steeds vaker vertaald naar concrete eisen
in aanbestedingen en ICT-beleid van instellingen.

1 Ineen LMS-aanbesteding van een universiteit werd expliciet een gunningscriterium
opgenomen rond publieke waarden (ca. 15 procent van de beoordeling), waarmee
leveranciers moesten aantonen hoe zij omgaan met data, privacy en eigenaarschap.

9 Universiteiten en hogescholen (o.a. UU, HU, HAN) hebben beleid ontwikkeld waarin open
leermaterialen worden gestimuleerd en gekoppeld aan onderwijsstrategie en
bibliotheekondersteuning.

Lock-in dynamiek

Score: 4

Alhoewel de fundamentele discussie over waardegedreven digitalisering, zeker met de recent
snelle doorbraak van met name LLMs, veel en goed gevoerd wordt, blijft de lock-in dynamiek erg
sterk enis het gat van discussie naar praktijk groot. Digitalisering wordt nog vaak primair
instrumenteel ingezet als optimalisatiemiddel binnen bestaande onderwijspraktijken. Online

colleges, digitale leeromgevingen en het gebruik van Al versterken daarmee het bestaande
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systeem van eenzijdige kennisoverdracht in plaats van dat het leidt tot andere leerervaringen.
Daarnaast worden digitale leermaterialen en EdTech regelmatig geselecteerd op basis van

marktbeschikbaarheid en niet vanuit didactiek of publieke waarden.

Bovendien lijkt er sprake van structurele afhankelijkheid van grote leveranciers en gesloten
platforms, waarbij vendor lock-in zeer sterk is. Deze athankelijkheid beperkt de ruimte om

alternatieven te ontwikkelen die beter aansluiten bij de pedagogische behoeftes van lerenden.

Grote EdTech-platforms combineren content, infrastructuur en datadiensten, waardoor
instellingen afhankelijk worden van hun ecosysteem. Daarnaast begeven grote
technologiebedrijven zich steeds nadrukkelijker op het terrein van scholing en certificering,
waarmee zij in toenemende mate concurreren met of aanvullend worden op formele

onderwijsinstellingen.

De opkomst van Al als systeemtechnologie kan deze lock-in verder versterken, doordat
afhankelijkheden zich niet alleen op tools maar cok op data, modellen en infrastructuren
ontwikkelen. Ook publieke waarden zoals autonomie en rechtvaardigheid staan door deze grote
tech-afhankelijk in toenemende mate onder druk.

Over het algemeen past deze beweging bij een relatief sterke lock-in dynamiek. De status quo
wordt op meerdere plekken bevraagd, bijvoorbeeld in discussies over digitale autonomie,
publieke waarden en afhankelijkheid van grote EdTech-leveranciers. Tegelijkertijd zien we dat
afwijken van de status quo in de praktijk vaak als lastig en risicovol wordt gezien:
aanbestedingen blijven veelal gericht op bestaande marktpartijen, instellingen blijven afhankelijk
van bestaande platformecosystemen en experimenten met alternatieven (bijvoorbeeld open
source-oplossingen zoals Xerte) blijven vaak lokaal en kleinschalig. Ook in de onderwijspraktijk is
zichtbaar dat nieuwe digitale mogelijkheden vaak worden ingepast in bestaande
onderwijsprincipes. Zo worden hoorcolleges bijvoorbeeld een-op-een online aangeboden en
bestaande toetsvormen gedigitaliseerd, zonder dat de onderliggende leer- en
beoordelingsprincipes veranderen. Dit laat zien dat technologische vernieuwing in de praktijk
regelmatig terugval op bestaande structuren, in plaats van dat deze leidt tot fundamenteel

andere leerervaringen.

Variatie in beweging

Lock-in komt tot uiting op zowel structureel als cultureel niveau. Op cultureel niveau (dominante
manieren van denken) groeit het bewustzijn van deze afhankelijkheid. Op structureel niveau
(dominante manieren van organiseren en doen) is echter nog sprake van een sterke

afhankelijkheid van leveranciers, contracten en aanbestedingspraktijken.
lllustrerende voorbeelden

1 Grote EdTech-leveranciers combineren content, infrastructuur en datadiensten, waardoor

overstappen complex en kostbaar wordt (Ratheneau Instituut, 2022; Cberon, 2023).
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1 Instellingen formuleren hun aanbestedingen vaak op basis van wat de markt aanbiedt, in
plaats van vanuit een onderwijskundige visie. Dit reproduceert bestaande
afhankelijkheden.

1 Contracten waarbij data bij leveranciers blijft, beperken de autonomie van instellingen en
maken hergebruik en transparantie lastig (Dialogic, 2023).

1 Ingesprekken komt naar voren dat onderwijsprofessionals het gevoel ervaren dat zij niet
“los kunnen komen” van grote EdTech leveranciers, mede door kosten, tijdsdruk en gebrek
aan alternatieven.

1 Gesproken onderwijsprofessionals ervaren soms dat technologie wordt geimplementeerd
omdat deze beschikbaar is of efficiéntie belooft, niet omdat deze past bij een didactische

visie.

Afbouwdynamiek

Score: 2

Onder afbouw verstaan we in deze context het actief terugdringen, vervangen of uitfaseren van
bestaande digitale systemen, werkwijzen en afthankelijkheden die niet in lijn zijn met publieke
waarden of gewenste onderwijspraktijken. Op twee viakken zien we dat de afbouwdynamiek nog
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