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Samenvatting

Het College van Rijksadviseurs (CRa) van de periode 2016-2020/2021 heeft ontwerpprijsvragen
ingezet als instrument om ontwerpkracht te koppelen aan sociaal-maatschappelijke thema's. In
deze evaluatie reflecteren wij, onderzoekers van Dutch Research Institute for Transitions (DRIFT),
op de doelen, de werking en de impact van het instrument om lessen te trekken voor een

toekomstige aanpak. We zoomen in op deze drie prijsvragen:

e WHO CARES (2017) over wonen en zorg in de wijk
e Brood en Spelen (2018-2019) over het boerenland op de Nederlandse zandgronden
e Panorama Lokaal (2019-2020) over de mogelijkheden van de stadsranden

Doelen

Uit interviews, reflectiesessies en beleidstukken komen wverschillende perspectieven op de
prijsvragen naar voren. Hieruit destilleren we de twee belangrijkste doelen van de prijsvragen. Ten
eerste het bijdragen aan oplossingen voor een geselecteerd maatschappelijk vraagstuk, door
toekomstrichtingen te verbeelden en praktisch uitvoerbare strategieén te ontwikkelen. Ten
tweede het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied, door de kracht van ontwerp
aan te tonen voor zeer diverse vraagstukken, en bij te dragen aan een geéngageerde

ontwerppraktijk en aan interdisciplinaire samenwerking.

Mechanismen

Drie overkoepelende mechanismen bleken bepalend in de werking van de prijsvragen:

e Herstructureren en agenderen van het vraagstuk Herstructureren betekent dat het
betreffende vraagstuk vanuit verschillende perspectieven wordt bekeken, verrijkt met
nieuwe inzichten en kennis, gekoppeld aan andere vraagstukken, en op een scherpe manier
wordt geduid en gekaderd. In de praktijk blijkt, voor alle drie geselecteerde prijsvragen, dat
herstructureren leidt tot een relevanter vraagstuk: maatschappelijk relevanter en
relevanter voor verschillende organisaties. Daarnaast zorgt het agenderen, het vraagstuk
onder de aandacht brengen, ervoor dat een diverse groep mensen zich bewust is van het
vraagstuk en meer mensen zien hoe ze een rol kunnen innemen.

e Vormen van interdisciplinaire verbindingen en bieden van mogelijkheden voor ‘unusual
suspects’ Gedurende de prijsvragen worden er in elke fase, op elk niveau onverwachte
verbindingen gelegd: in de coalitie van initiatiefnemers (uitvragers); de ontwerpteams; in de
jury. Het betrekken van ‘unusual suspects’ (niet-ontwerpers of beginnende ontwerpers)
werd nagestreefd door de brede promotie en lage instapeisen voor de eerste
ontwerprondes, en een onafhankelijke jury die de ingestuurde inzendingen anoniem
beoordeelde. Het stimuleren van interdisciplinaire samenwerking heeft op alle niveaus
gezorgd voor vernieuwende inzichten en nodige praktijkkennis. De prijsvraag blijkt een goed
in te zetten middel om samenwerking te stimuleren, ook onder partijen die in een andere
context moeilijker samenwerken. Al zwakte de samenwerking van de coalities na verloop

van tijd af, de betrokkenen weten elkaar nog altijd makkelijker te vinden dan voorheen.
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e Aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar. De prijsvragen
helpen complexe problemen te adresseren door via ontwerpkracht de denkruimte op te
rekken en met nieuwe soorten oplossingen te komen. De aard van het vraagstuk, de
complexiteit, vraagt om visionaire en radicale voorstellen. De onathankelijke jury waarborgt
deze radicaliteit. Daarnaast stuurt de opzet van de prijsvragen stuurt ook op opvolging: er
wordt steeds een probleemeigenaar als opdrachtgever betrokken. Dit zorgt voor betere
voorstellen dankzij aansluiting bij (beleids)agenda’s, toegang tot budgetten en inbreng van
kennis van de context. Bovendien kan het ontwerpproces voor de opdrachtgever (en
andere betrokkenen) angst voor verandering wegnemen, gevoel voor urgentie
aanwakkeren en handelingsperspectief bieden. Deze betrokkenheid bleek belangrijk, maar
nog geen garantie voor realisatie. Idealiter is past de timing van de prijsvraag naadloos bij
de lokale ambtelijk-bestuurlijke dynamiek (zoals het opstellen van een wijkvisie) of andere

lokale opportuniteiten (zoals een renovatieopgave).

Impact

De prijsvragen hebben op verschillende manieren impact gehad:

e Lokale bijdrage aan maatschappelijke vraagstukken. Dit betreft het vervolg en de
realisatie van de inzendingen. Bij WHO CARES hebben 15 teams vervolg kunnen geven aan
hun voorstel, vaak met enige vertraging en aanpassingen. In de opzet van Brood en Spelen
nam een grondeigenaar als opdrachtgever deelnam in het ontwerpteam. Daardoor hebben
veel van de voorstellen een vervolg gekregen, ook ontwerpen die niet genomineerd waren.
Vaak betreft dit slechts een eerste stap in lijn met het voorstel Bij alle zeven locaties van
Panorama Lokaal hebben de winnende inzendingen een vervolgopdracht gekregen voor
verdere uitwerking of onderzoek. Daarbij is het nog te vroeg om de uiteindelijke impact op
plannen en realisatie te beschouwen.

e Bredere impact op de geselecteerde maatschappelijke vraagstukken. Opdrachtgevers
en mede-initiatiefnemers nemen inzichten van de prijsvraag mee in beleidsprocessen en
vervolgstudies. Dit is het sterkst zichtbaar bij WHO CARES, met bijvoorbeeld een grote
stimuleringsregeling voor nieuwe vormen van wonen & zorg, de Woonzorgchallenge en de
Community of Practice (CoP). Bij Brood en Spelen zijn inzichten meegenomen in de
omgevingsvisie van Provincie Noord-Brabant en (indirect) in de beleidsplannen voor
kringlooplandbouw van LNV. Bij Panorama Lokaal zien we een cultuurverandering, met meer
openheid om samen te werken en een andere benadering van het vraagstuk.

e Impact op het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied. Hoewel niet precies
te meten, is er een duidelijk opleving te zien van interesse in de geselecteerde thema's rond
en na afloop van de prijsvraag. De deelname was massaal, met totaal 820 ontwerpteams.
De prijsvragen hebben in veel gevallen bijgedragen aan netwerkvorming en kennis- en
capaciteitsopbouw, en aan de profilering van de deelnemende ontwerpers en
ontwerpbureaus. Voor een aantal (jonge) ontwerpers heeft de prijsvraag een belangrijke
carriereboost en inhoudelijke wending gegeven. De prijsvragen gaven ontwerpers inzicht in

hoe ze een rol kunnen spelen bij maatschappelijke en succesvol interdisciplinair kunnen
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samenwerken. Andersom hebben de prijsvragen bijgedragen aan een meer open houding

van opdrachtgevers naar ontwerpers toe.

Reflecties

Terugkijkend kunnen we een aantal reflecties maken:

De prijsvragen worden sterk gewaardeerd. De belangrijkste impact zit in de toegenomen
aandacht voor de vraagstukken op zowel landelijk als lokaal niveau, en in
cultuurverandering, netwerkvorming en kennis- en capaciteitsopbouw. Diverse
respondenten zouden graag meer tastbare resultaten zien, maar relativeren tegelijkertijd
het belang hiervan. De impact op het terrein wordt beperkt door het vastlopen op
systemische barriéres. Dit heeft ook een positieve component: door tegen de grenzen van
het systeem te lopen kunnen de structurele en systemische barriéres geagendeerd worden.
De prijsvragen van het CRa zijn atypische ontwerpprijsvragen. De aanpak kan (deels)
ook gezien worden als ontwerpend onderzoek, een atelier, een campagne of lobby en een
peer-learning netwerk. Desalniettemin zijn het zeker ook prijsvragen, met specifieke
voordelen zoals de snelheid, laagdrempeligheid, exposure en radicaliteit. De veelheid van
oplossingen en initiatieven springt er in het bijzonder uit als kracht. Anderzijds zijn er ook
nadelen die specifiek zijn voor het instrument prijsvraag, zoals het risico van overvragen
van ontwerpers, gebrek aan diepgang en beperkte co-creatie. De prijsvragen van het CRa
laten zien dat deze nadelen deels zijn te ondervangen.

Succesfactoren voor de werking en impact van de prijsvragen zijn onder andere: het
inspelen op de (lokale) dynamiek op een thema; het goed betrekken van de Rijksoverheid;
en de organisatie van leren in de realisatiefase. We zien enkele spanningen: de concurrentie
die enerzijds een belang en dynamiek geeft aan het instrument, maar ook diepgang en co-
creatie in de weg staan. Een andere spanning die opkomt is tussen radicaliteit en
uitvoerbaarheid.

Ontwerpkracht kan een cruciale bijdrage leveren aan maatschappelijke opgaven, maar
heeft ook beperkingen. Ontwerpkracht helpt om verlangen op te roepen en te provoceren,
en daarmee om perspectieven, belangen en jargons te overstijgen. Belangrijk hier was dat
er voor veel contexten oplossingen werden ontwikkeld, maar de uitwerking niet in
abstracties bleef hangen. Anderzijds zijn aandachtspunten voldoende ruimte voor
onderzoek en analyse; en een meer gelijkwaardige betrokkenheid van niet-ontwerpers. De
‘oplossingsgerichtheid’ van ontwerp staat het bevragen van dieperliggende patronen in de
weg. Ontwerp is eerder een middel om systemische grenzen zichtbaar te maken dan om
deze te beslechten. Ontwerpkracht kan wel vraagstukken, mogelijke oplossingen en
grenzen aan het systeem te agenderen en samenwerking over bestaande grenzen heen te

stimuleren.
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Toekomstrichtingen

Op basis van de interviews en de reflecties verkennen we een aantal toekomstrichtingen:

Een aantal aanbevelingen ter ‘optimalisatie’ van de prijsvragen. In toekomstige
prijsvragen — of vergelijkbare instrumenten - kan (nog) sterker gestuurd worden op
commitment van mede-opdrachtgevers. Diepgang kan bevorderd worden door het sterker
betrekken van niet-ontwerpers, door onderzoek en analyse een belangrijker onderdeel in
de jurering te maken, en door concurrentie uit de weg te gaan. Om het overvragen van de
teams te voorkomen moet de eerste ronde altijd zeer laagdrempelig, en hier niet gevraagd
worden om inhoud. De opvolging van de prijsvraag zou hogere prioriteit moeten krijgen,
zowel voor ‘peer-to-peer’ leren als institutioneel leren. Aandachtspunt blijft tot slot het
actief betrekken van ministeries en provincies. Dit zowel in de 'hoogte’ (directeuren en
politiek niveau) als in de breedte (verschillende beleidsdomeinen en programma'’s). Het kan
nodig zijn ‘op de barricaden te springen’ om de urgentie van het vraagstuk te onderstrepen
en commitment te verkrijgen.

De prijsvragen zetten nu een belangrijke eerste stap in het aangeven van de systemische
grenzen en het verbeelden van een mogelijke toekomst voorbij die grenzen. Maar
ontwerpkracht kan nog sterker worden ingezet voor systeemverandering. Door samen
te werken met een gevestigde partner kan de prijsvraag niet een losstaand project zijn,
maar onderdeel van een langer lopend proces. Een andere systemische aanpak zou een
atelierachtig ontwerpproces proces kunnen zijn, met een focus op het herontwerp van de
beleidspraktijk zelf, van de instituties, structuren en logica’s. Om juist dichter bij de
uitvoering te zitten kan een aanpak gekozen worden die begint vanuit de bestaande
vernieuwende praktijk, via een ‘call for practices’. Betrokkenen kunnen dan gestructureerd
leren vanuit de praktijk en zo systemische veranderingen en barriéeres identificeren. Daar
waar mensen al met oplossingen bezig zijn, wordt ontwerpkracht toegevoegd voor

verdieping en verbreding naar andere locaties/contexten.

In deze evaluatie zien we hoe de sterktes van de prijsvragen tot hun recht komen, en hoe sommige

nadelen van het instrument ondervangen kunnen worden door slimme keuzes in de aanpak en door

aanvullingen die het begrip prijsvraag flink oprekken. Het lijkt ons dan ook logisch om prijsvragen

als instrument in de ‘gereedschapskist’ van het CRa te behouden, en ook bij andere instrumenten

de opgedane lessen mee te nemen. Steeds is de afweging hoe ontwerpkracht het meest kan

toevoegen in een maatschappelijk vraagstuk, en hoe die ontwerpkracht het best kan worden

aangevuld met complementaire kennis en kunde.
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Hoofdstuk 1: Introductie

In de periode 2016 — 2021 heeft het College van Rijksadviseurs (CRa) ontwerpprijsvragen ingezet
als instrument om ontwerpkracht te koppelen aan sociaal-maatschappelijke thema’s. In deze
periode zijn vijf prijsvragen uitgezet. De thema’s die aan bod kwamen waren achtereenvolgens
huisvesting van viluchtelingen, de combinatie van wonen en zorg in de wijk, de toekomst van het
boerenland, de toekomst van de stadsrand en verduurzaming van iconische kerkgebouwen. Een

zesde prijsvraag rond biobased bouwen is in voorbereiding.

Initiator van en belangrijke stuwende kracht achter de prijsvragen was Floris Alkemade, vanuit zijn
rol als Rijksbouwmeester. Per september 2021 is een nieuwe Rijksbouwmeester aangetreden,
Francesco Veenstra. Het CRa grijpt deze wisseling aan om terug te blikken op de
ontwerpprijsvragen van de laatste jaren en te reflecteren op de doelen, werking en de impact van
het instrument. Deze reflecties en inzichten zullen worden gebruikt voor de aanpak in de komende

periode.

Het CRa heeft ons, onderzoekers bij het Dutch Research Institute For Transitions (DRIFT), daarom
gevraagd om een kwalitatieve evaluatie van de prijsvragen en een vooruitblik op de potentie en
verbetermogelijkheden van het instrument. We doen deze evaluatie vanuit een
transitieperspectief, dat wil zeggen dat we proberen te begrijpen in hoeverre en via welke

mechanismen de prijsvragen bijdragen aan fundamentele verandering.

1.1 Selectie en onderzoeksvragen

We richten ons in deze evaluatie op drie van de prijsvragen: WHO CARES, Brood en Spelen en
Panorama Lokaal. We bekijken de eerste prijsvraag, A Home Away from Home niet in detail omdat
de aanpak van de prijsvragentoen nog in ontwikkeling was. De laatste prijsvraag, over Stadskerken
wordt niet in detail meegenomen in de evaluatie omdat deze nog niet afgerond was toen de

evaluatie begon. De evaluatie is gestructureerd rond de volgende zes leidende vragen:

Woat zijn de doelen van de prijsvragen®?
Woat is de theorie van verandering van het instrument ‘prijsvraag’?

Welke mechanismen bezit het instrument om impact te bereiken?

PO R

Welke indicaties van impact kunnen we zien?
o Welke veranderingen zien we in de gekozen maatschappelijke domeinen?

o Welke impact zien we in de ruimtelijke ontwerpsector?

a1

Wat waren stimulerende of beperkende factoren voor het behalen van de beoogde impact?

6. Welke meerwaarde kan ruimtelijk ontwerp hebben in maatschappelijke opgaven?

1.2 Methoden

De evaluatie is in twee fases opgedeeld: de eerste fase bestond uit literatuuronderzoek en
interviews met de drie meest nauw betrokken organisatoren van de prijsvraag. Het
literatuuronderzoek bestond voornamelijk uit publicaties van de prijsvragen en (kranten)artikelen.
Het overzicht van geraadpleegde bronnenis te vinden in de bijlage. De eerste fase werd afgesloten

met een reflectiesessie van twee uur met zeven werknemers van het College van Rijksadviseurs
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en het Atelier Rijksbouwmeester. Deze sessie had tot doel verificatie en verrijking van de duiding
van het doel en de werking van de verschillende mechanismen van de prijsvragen. Ook werden hier
vervolgvragen voor de tweede fase besproken. Deze tweede fase bestond uit eenreeks interviews

om het begrip te verdiepen en andere perspectieven toe te voegen.

In totaal zijn met vijftien betrokkenen van de drie prijsvragen interviews van ongeveer een uur
afgenomen. De onderzoekers stelden de betrokkenen vragen aan de hand van een
semigestructureerde vragenlijst die genoeg ruimte liet voor specifieke vragen over de ervaring en
het perspectief van de betrokkenen. Met nog eens acht zijn kortere interviews afgenomen die
varieerden van 10 tot 30 minuten. De korte interviews dienden vooral ter controle en vergelijking
met de langere interviews. Voor de interviews werden per prijsvraag minstens drie betrokkenen
geselecteerd en werden verschillende perspectieven vertegenwoordigd, van zowel
opdrachtgevers, juryleden als deelnemers. In de bijlage staat een overzicht van de geinterviewde

betrokkenen.

1.3 Leeswijzer

We eindigen deze introductie met een overzicht van de drie prijsvragen waar we het onderzoek op
richten. Daarna gaan we in hoofdstuk 2 in op de hoofddoelen en het proces van de prijsvragen, en
bekijken we de intentie en de werking van de verschillende mechanismen die de prijsvraag bezit
om verandering te maken, ofwel om de doelen te behalen. In het derde hoofdstuk bekijken we in
hoeverre die verandering behaald is en geven we een indicatie van de impact van de prijsvragen.
In het laatste hoofdstuk, hoofdstuk 4, reflecteren we op de mechanismen van de prijsvraag en op
de aanbevelingen. Tot slot doen we een aantal aanbevelingen voor mogelijke toekomstrichtingen

voor de prijsvragen of vergelijkbare instrumenten.



WHO CARES

Januari 2017 — oktober 2017

Partners: ministerie van Volksgezondheid Welzijn en Sport, het ministerie van Binnenlandse Zaken
en Koninkrijksrelaties (BZK), Stichting Humanitas, de Raad voor Volksgezondheid en Samenleving

Deelnemende gemeenten:
e Almere
e Rotterdam
e Groningen
e Sittard-Geleen

Inzendingen:
e Voor de selectie: 186

e (Geselecteerd: S per gemeente

Budget: €10.000 ontwerpbudget per geselecteerd team

De opgave voor de ontwerpers in deze prijsvraag was om met ruimtelijke innovatie te komen om
verandering in (ouderen-)zorg en welzijn te ondersteunen op wijkniveau. De vier deelnemende
gemeenten konden elk de opgave aanscherpen op basis van de lokale problematiek, maar zorg en
het wijkniveau stonden in elke locatie centraal. De deelnemende ontwerpteams bestonden naast
ontwerpers ook uit zorgprofessionals.

ALMERE

g b

Figuur 1 WHO CARES bijeenkomst in Almere foto van omroepflevoland.nl



Brood en Spelen

Maart 2018 — februari 2019

Partners: provincies Noord-Brabant, Overijssel en Gelderland, ministeries van BZK en LNV, de
waterschappen De Dommel, Aa en Maas, Brabantse Delta en Rivierenland, het Groen
Ontwikkelfonds Brabant, ZLTO, gemeente Deurne

Deelnemende regio’s:
e Noord-Brabant

e Gelderland en Overijssel

Inzendingen:
e Voor de selectie: 84

e (Geselecteerd: 8 per regio

Budget: €25.000 ontwerpbudget per geselecteerd team

Brood en Spelen bestond uit twee prijsvragen, die zich richtte op de twee grote zandgebieden van
Nederland. De opgave was dan ook om met vernieuwende visies op de toekomst van de
zandgebieden te komen en om met een langetermijnperspectief voor een specifieke locatie op het
platteland te komen. De ontwerpers moesten teams vormen met grondeigenaren, om gezamenlijk

tot een visie en ontwerp te komen voor hun areaal.
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Hoofdstuk 2: Prijsvragen - het instrument en de verandertheorie

2.1 Introductie

Uit de interviews en beleidstukken komen verschillende ideeén over en perspectieven op de
prijsvragen, de hoofddoelen van de prijsvragen en de belangrijkste mechanismen naar voren.
Desalniettemin kunnen we op basis van de interviews, literatuur en reflectiesessie twee
hoofddoelen onderscheiden en de belangrijkste mechanismen identificeren die hieraan bijdragen.
In dit hoofdstuk beschrijven we het proces van de prijsvragen en zetten we die mechanismen
uiteen om een beeld te vormen van de prijsvraag als instrument en de beoogde werking van het

instrument.
De belangrijkste doelen van de prijsvragen zijn:

e Bijte dragen aan oplossingen voor een geselecteerd maatschappelijk vraagstuk.
De prijsvragen resulteren in inspirerende en prikkelende verbeeldingen van
toekomstrichtingen en ontwikkelen bovendien praktisch uitvoerbare strategieén en
handvatten waarmee gemeenten en andere partijen het vraagstuk aan kunnen pakken.

e Het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied.
De prijsvragen tonen de kracht van ontwerp voor zeer diverse vraagstukken aan, geven
ontwerpers de kans om met niet-commerciéle vragen aan de slag te gaan, dragen bij aan

een geéngageerde ontwerppraktijk en aan interdisciplinaire samenwerking.

Een complex samenspel van mechanismen, strategische keuzes en kernonderdelen van de
prijsvragen dienen deze twee hoofddoelen. De mechanismen zijn te categoriseren in drie

overkoepelende mechanismen:

1 Het herstructureren en agenderen van het vraagstuk (geel in figuur)
2. Het vormen van interdisciplinaire verbindingen en het bieden van mogelijkheden voor
‘unusual suspects’ (blauw in figuur)

3. Het aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar (roze in figuur)

2.2 Proces van de prijsvragen
Alhoewel de prijsvragen qua vorm en uitwerking verschillen zijn er een aantal belangrijke stappen
in het proces die voor elk van de prijsvragen geldt. We doorlopen deze stappen in chronologische

volgorde.

2.2.1 Selecteren van vraagstuk en probleemeigenaren

Het opzetten van de prijsvraag begint met het identificeren van een passend vraagstuk. Dit is een
maatschappelijk relevant en urgent vraagstuk, met ruimtelijke component, waarbij het zoeken naar
oplossingen vastloopt door een systeembegrenzing. De manier van identificeren van het
vraagstuk varieerde per prijsvraag. In het geval van WHO CARES werd het probleem van (ouderen)
eenzaamheid op buurtniveau bij Floris Alkemade aangekaart door voormalig voorzitter van de raad

van bestuur van welzijnsorganisatie Stichting Humanitas. In het geval van Brood en Spelen
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Figuur 4 Verandertheorie en proces van Prijsvragen
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kwam de keuze voort uit tal van observaties en een gevoel van urgentie rondom het landelijk en

agrarisch gebied, waar meerdere urgente problemen spelen.

Na selectie van het vraagstuk vindt een eerste analyse plaats om het onderwerp beter te begrijpen
en de toegevoegde waarde van een prijsvraag scherp te stellen. Daarbij hoort ook het vastleggen
van de inhoudelijke vraagstelling, waarbij vaak net een andere kadering wordt gekozen dan in
beleidsdocumenten rond het vraagstuk gebruikelijk is.

Dit type vraagstuk vereist een structureel andere aanpak en een overstijgen van afgebakende
organisaties of departementen. Zo ging WHO CARES over zorg, wonen, gebiedsontwikkeling en
ruimtelijk ontwerp. Hierbij werden niet alleen gemeenten maar ook landelijke overheidspartijen
betrokken. De volgende stap — na selectie en eerste analyse van het vraagstuk — is dan ook om
verschillende probleemeigenaren bij elkaar te brengen in een coalitie van partners. Deze staan in

de introductie per prijsvraag uitgewerkt.

In deze vaak vernieuwende coalitie wordt het vraagstuk verdiept, verbreed en vanuit verschillende
perspectieven bekeken door koppelingen te maken met andere vraagstukken. De uitkomst is een
coalitie met diverse partijen die de prijsvraag uitschrijven en de verdere verfijning van het

vraagstuk.

Tot slot (en deels parallel) werkt het organiserende team de aanpak van de prijsvraag in detail uit,
en legt het proces, procedures, reglement en jury vast. Belangrijk daarin is de inzet en de kennis
van stichting Architectuur Lokaal, een onathankelijk kenniscentrum voor bouwcultuur.

Figuur 5 Brood en Spelen bijeenkomst foto van Rufus de Vries in opdracht van CRa
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2.2.2. Locaties selecteren

De prijsvraag gaat uit van specifieke locaties om het vraagstuk concreet en tastbaar te maken.
Hoe deze locaties worden geselecteerd verschilt per prijsvraag. Voor WHO CARES ging het team
op zoek naar vier verschillende soorten stadse wijken, om breedte in oplossingen te stimuleren. De
locaties werden op relatief informele wijze geselecteerd op basis van een analyse en het eigen
netwerk. Bij Brood en Spelen bepaalde de focus op zandgronden de samenwerking met provincies
Noord-Brabant, Overijssel en Gelderland, de specifieke locaties werden aangedragen door de
deelnemende teams zelf. Voor Panorama Lokaal is een sterk gestructureerde aanpak gekozen om
commitment van de opdrachtgevers te garanderen en daarmee de impact te vergroten. Hiervoor
werd een eerste ronde voor de prijsvraag uitgeschreven, speciaal gericht op opdrachtgevende
coalities. Gemeenten konden zich hierbij inschrijven met een specifieke locatie en uitdaging, in een

coalitie met een woningcorporatie en tenminste één andere partij.

2.2.3 Ontwerprondes en selectie

De prijsvragen worden vervolgens in twee ronden georganiseerd. In de eerste ronde werken de
ontwerpteams een (beknopte) visie uit, of een portfolio plus motivatie (bij Panorama Lokaal). Op
basis hiervan selecteert een onafhankelijke jury, bestaande uit experts, Rijksadviseurs,
opdrachtgevers en stakeholders, een aantal inzendingen voor ronde twee. Voor WHO CARES
werden voor elk van de vier gemeenten vijf inzendingen geselecteerd, bij Brood en Spelen werden
voor beide regio’'s acht inzendingen geselecteerd en bij Panorama Lokaal gingen drie teams door
per gemeente.

Voor de tweede ronde is er een budget beschikbaar voor de teams. Bij WHO CARES en Panorama
Lokaal was dat €10.000 per team, bij Brood en Spelen €25.000 per team. In deze ronde moesten
de geselecteerde teams hun visie verder uitwerken, een aantal aannames die zij gedaan hadden
over de problematiek en mogelijke oplossingen verder onderzoeken en met concrete oplossingen
en ontwerpen komen.

De eerste ronde gaat gepaard met veel communicatie om mensen te mobiliseren om
ontwerpteams te vormen en deel te nemen. De Rijksbouwmeester, de andere Rijksadviseurs en het
ondersteunende team brachten de prijsvragen en het vraagstuk onder de aandacht via de mediaq,
evenementen, kanalen in het ontwerpveld en het eigen netwerk. De communicatiekracht van het
CRa en de ambassadeursrol van de Rijksbouwmeester wordt ook op andere momenten in het

traject ingezet om het vraagstuk breder te agenderen.

Bijzondere candacht gaat naar het bevorderen van interdisciplinaire ontwerpteams. Voor WHO
CARES moest er in elk van de ontwerpteams een zorg- en/of welzijnsprofessional deelnemen en
voor de teams van Brood en Spelen moesten grondeigenaren en ontwerpers samen een team
vormen. Bij Panorama Lokaal werden de teams in de eerste ronde onder andere beoordeeld op de
interdisciplinariteit in het team. Om deze samenwerking te stimuleren en partijen bij elkaar te

brengen organiseerde het CRa matchingsbijeenkomsten en een matchingswebsite.
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In beide rondes werden door het CRa en door de uitvragers informatiebijeenkomsten
georganiseerd waar de teams informatie konden krijgen over het gebied en de opgave en waar ze
stakeholders en experts konden ontmoeten. Voor de wijk Schalkwijk in Haarlem, onderdeel van
Panorama Lokaal, was er bijvoorbeeld een carrousel waar de ontwerpteams langs partijen zoals
de bewonersvereniging konden gaan om in gesprek te gaan.

A4

Figuur 5 Jurering WHO CARES foto via INBO

2.2.4 Winnaars en vervolg

De eindfase van de prijsvraag verschilt per editie. Bij WHO CARES en Panorama Lokaal werd per
locatie één winnaar gekozen. Bij Brood en Spelen werd besloten géén winnaars te benoemen. De
winnaars krijgen een podium en media-aandacht en de opdrachtgevers zoeken samen met de
winnende teams naar kansen voor implementatie. Dit geldt (in mindere mate) ook voor de andere

deelnemende teams.

In het geval van WHO CARES duurde het een aantal jaar voordat inzendingen (deels) uitgevoerd
werden. In 2020 zijn 15 inzendingen gerealiseerd of hebben vervolg gekregen. Bij Brood en Spelen
hebben 10 van de 16 winnende grondeigenaren stappen gezet om (delen van) het ontwerp uit te
voeren. Voor Panorama Lokaal zijn er bij alle zeven gemeenten vervolgopdrachten voor de
ontwerpers gekomen. Bij Schalkwijk (Haarlem) ging het bijvoorbeeld om vervolgonderzoek op een
onderdeel van het ontwerp van de winnaars. Bij Bargeres (Emmen) kreeg het winnende team een

vervolgopdracht bij het opstellen van een wijkvisie.
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De voorstellen, of elementen eruit, worden door het CRa onder publieke aandacht gebracht. Dit
gebeurt via publicaties, mediaoptredens, presentaties, tentoonstellingen en een uitgebreid
gedocumenteerde website. Het CRa, in het bijzonder de Rijksbouwmeester, heeft ondersteuning
geboden aan de initiatieven door mee te denken, te adviseren, bij de overheid institutionele
barrieres te agenderen en het belang van de initiatieven te benadrukken. Dat laatste bijvoorbeeld
door de bestuurders in de gemeente Groningen persoonlijk aan te spreken om het initiatief Michi
Noeki de middelen te geven om tot uitvoering te komen. Het agenderen van institutionele barriéres
komt o.a. terug bij Brood en Spelen, gericht op de barriéres rondom grondprijzen en

grondvergoedingen waar het project Slabroek tegenaan liep.

Naast opvolging van de inzendingen speelt het CRa ook een rol in het ondersteunen en
samenbrengen van de ontwerpers en probleemeigenaren. Na WHO CARES is een Community of
Practice (CoP) gestart met zowel gemeenten als ontwerpteams om te leren van de ervaringen in
de verschillende casussen. Na Brood en Spelen heeft Provincie Noord-Brabant een rol opgenomen
om het leren tussen de initiatieven te ondersteunen en institutionele barriéres weg te nemen -
bijvoorbeeld door een uitzondering te maken bij een vergunning op een innovatiever stal. De
provincies Gelderland en Overijssel hebben niet zo actief een vervolg gegeven. Voor de opvolging
van Panorama Lokaal wordt op het moment van schrijven een aantal intervisiebijeenkomsten

gehouden.

In meer algemene zin heeft het CRa het vraagstuk en de mogelijke oplossingsrichtingen die uit de

prijsvraag zijn gekomen verder geagendeerd met media-optredens, vervolgstudies en adviezen.

Eervolle yermel

‘ -

Figuur 6 Winnaars Brood en Spelen - foto via Blauwe Kamer
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Veel van de ondersteuning achteraf valt buiten de prijsvraag zelf, maar speelt wel een rol in de

uitvoering en het genereren van impact. We gaan hier verder op in hoofdstuk drie en vier.
Michi Noeki

De inzending Michi Noeki werd in 2017 door de jury verkozen voor de tweede plek in de Oosterparkwijk in
Groningen. Het ontwerp werd geleid door Vollmer & Partners, een bureau voor stedenbouw en
landschapsontwerp. Zij lieten zich inspireren door het Japanse concept ‘michi-no-eki’ en ontwikkelde een
voor Groningen geschikte versie van deze simpele, maar goed toegeruste rustplek in de openbare ruimte.
Michi Noeki is een simpele halte met toilet, leestafel, koffie en enkel andere voorzieningen. Er is altijd een
vrijwilliger of professional aanwezig die een ocogje in het zeil houdt en een praatje maakt met de

buurtbewoners. Zo weten zij wat er speelt in de wijk en onder haar bewoners. Zij kunnen indien nodig

ingrijpen. Door de strategische ligging in de wijk en het uitnodigende ontwerp is het toegankelijk en hoopt
Michi Noeki een ingang in het sociale leven te bieden voor wijkbewoners in het bijzonder ouderen en

eenzamen.

2.3 De verandermechanismen in de prijsvragen
In de prijsvragen onderscheiden we twee hoofddoelen en drie categorieén van

verandermechanismen.

Deze twee hoofddoelen zijn:
e Het bijdragen aan oplossingen voor het geselecteerde maatschappelijk vraagstuk.

e Het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied
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De drie categorieén van mechanismen zijn:
e Het herstructureren en agenderen van het vraagstuk
e Het vormen van interdisciplinaire verbindingen en het bieden van mogelijkheden voor
‘unusual suspects’

e Het aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar

Deze indeling is gebaseerd op de afgenomen interviews en de reflectiesessie met medewerkers
van het CRa en het Atelier Rijksbouwmeester. In dit hoofdstuk beschrijven we de aannames, keuzes

en de werking van deze mechanismen.

23.1 Herstructureren en agenderen van het vraagstuk

Intentie en beoogd proces
Herstructureren betekent dat het betreffende vraagstuk vanuit verschillende perspectieven

bekeken wordt, verrijkt wordt met nieuwe inzichten en kennis, gekoppeld wordt aan andere
vraagstukken en de vraagstelling tot slot op een scherpe manier geduid en gekaderd wordt. Zo
werd het vraagstuk van WHO CARES over huisvesting van ouderen na herstructurering een
uitdaging over toekomstbestendige zorgzame wijken. Om die verschillende perspectieven,
inzichten en koppelingen bij elkaar te brengen doet het CRa een interactieve analyse van het
vraagstuk, waarin partijen, met name afdelingen en ministeries van de rijksoverheid bij elkaar

worden gebracht.

Het herstructureren is nauw verbonden met agenderen. De duiding en achterliggende analyse
worden verwerkt in publicaties en presentaties over het vraagstuk In het begin van het
prijsvraagtraject wordt dit ingezet om beleidsaandacht en ontwerpkracht te mobiliseren. Later
vormt dit grotere verhaal de context om het belang te duiden van de inzendingen en de
oplossingen die ontwikkeld zijn. En vice versa: de concrete voorbeelden en handvatten worden
gebruikt om een vraagstuk tastbaar te maken, waardoor meer partijen ermee aan de slag kunnen.
Daarnaast zien we agenderen-door-doen: het zichtbaar maken en problematiseren van
(institutionele) barriéres; en agenderen-door-herstructureren: het proces van herstructureren zélf

draagt al bij aan het agenderen van het thema en vraagstuk binnen de betrokken partijen.

Werking en bijdrage aan hoofddoelen
In de praktijk blijkt, voor alle drie geselecteerde prijsvragen, dat herstructureren leidt tot een

relevantere vraagstelling. Het koppelen van verschillende uitdagingen maakt het vraagstuk
belangrijk voor organisaties en ministeries/afdelingen die zich er eerder niet mee bezig hielden. In
Rotterdam zijn bijvoorbeeld wethouders en verschillende afdelingen dankzij WHO CARES gaan
samenwerken op het gekoppelde vraagstuk (ouderen) zorg, welzijn en wonen. Panorama Lokaal
heeft van de drie prijsvragen de minst scherpe afbakening van het vraagstuk. Dit heeft als nadeel
dat het werk op de verschillende locaties minder vergelijkbaar was, wat uitwisseling en agendering

bemoeilijkte.

Door het herstructureren en agenderen zijn de prijsvragen erin geslaagd om het vraagstuk

aantrekkelijker te maken en de urgentie rondom het thema aan te wakkeren. Een grote hoeveelheid
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ontwerpteams heeft zich over het vraagstuk gebogen en bijgedragen aan het begrip van en
aandacht voor het vraagstuk. In de periode rond de prijsvragen is ook veel media-aandacht
verkregen, waardoor de vraagstukken meer in de publieke aandacht kwamen. De bekendheid van
het CRa, in het bijzonder de Rijksbouwmeester, opent deuren om het thema en de inzendingen een

podium te geven.

Bovendien zorgen de prijsvragen ervoor dat een diverse groep mensen ziet hoe ze een rol kunnen
innemen. Dat geldt in eerste instantie voor initiatiefnemers en probleemeigenaren: het verbeelden
van oplossingen voedt hun begrip van het vraagstuk en biedt handelingsperspectief. Ook
beleidsmakers worden aangesproken om een rol in het vraagstuk op te nemen. Bij WHO CARES
waren de institutionele barrieres mb.t financiering al bekend. Ondanks dat veel betrokkenen het
in grote lijnen wel eens waren dat dit moest veranderen, werd de urgentie pas voelbaar doordat

concrete initiatieven vastliepen.

2.3.2 Interdisciplinaire verbindingen en mogelijkheden voor ‘unusual suspects’

Intentie en beoogd proces
Bij dit verandermechanisme zijn de belangrijkste aannames dat het vormen van interdisciplinaire

verbindingen nodig is om complexe problemen op te lossen; dat de ontwerpwereld gebaat is bij
deze verbindingen en bij het gelijkwaardig betrekken van nieuwe ontwerpers; en dat sectoren
kunnen profiteren van directe betrokkenheid met ontwerp en ontwerpkracht. Dit is een overtuiging
die aan de basis van de prijsvragen staat: voormalig Rijksbouwmeester Floris Alkemade legt dit
als volgt uit:

“Binnen het gevestigde systeem zie je dat iedereen telkens in hetzelfde spoor komt, telkens met
dezelfde soort oplossingen komt en tegen dezelfde barrieres aanloopt. Maar bij deze onderwerpen is
juist een fundamentele verandering nodig. De mensen in het systeem hebben vaak niet de

mogelijkheid om die fundamentele verandering te bedenken”?

Daarom worden gedurende de gehele prijsvraag partijen bij elkaar gebracht. In de landelijke
uitvragers coalitie worden verschillende ministeries, departementen, maatschappelijke
organisaties en bedrijven betrokken. Ook op lokaal niveau worden partijen verbonden. Dit uit zich
het sterkst in Panorama Lokaal, waar een formele coalitie gevormd moest worden ter deelname.
Verder werd een verbinding tussen disciplines gestimuleerd in de ontwerpteams. Bij WHO CARES
moest er bijvoorbeeld een zorg- of welzijnsprofessional deelnemen. Ook bij de samenstelling van
de jury was er aandacht voor perspectieven van buiten het ontwerpveld. Zo was bij Panorama
Lokaal in Schalkwijk een bewoner aangesteld als een van de juryleden, bij Brood en Spelen een
ervaringsdeskundige op het gebied van agrarische bedrijffsvernieuwing. Daarnaast werden

gedurende de prijsvraag verschillende experts ingezet om inzichten te delen.

Het betrekken van ‘unusual suspects’ werd voornamelijk nagestreefd door de lage instapeisen voor
de eerste ontwerprondes, door de prijsvragen zowel binnen als buiten de ontwerpwereld breed

onder de aandacht te brengen en door een onafhankelijke jury die de anoniem ingestuurde

Y Interview Floris Alkemade, 24-08-2021
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inzendingen beoordeelde. Bovendien zou het bieden van een vergoeding en de mogelijkheid om als

bureau te ontwikkelen of profileren op een thema het aantrekkelijker moeten maken voor unusual

suspects om mee te doen.

Werking en bijdrage aan hoofddoelen
Interdisciplinaire samenwerking

In de interviews met betrokkenen worden de interdisciplinaire verbindingen als waardevol

benoemd. Zo zegt een van de opdrachtgevers van Panorama Lokaal het volgende:

“We kunnen onze ervaring met de prijsvragen uitdrukken met een woord, het woord ‘verbinding’ -

verbinding tussen partners in de wijk en verbinding in de opgaves binnen de wijkvisie”?

Het stimuleren van interdisciplinaire samenwerking heeft op alle niveaus gezorgd voor nieuwe

inzichten. Bij de ontwerpteams hebben de inzichten die voortkwamen uit de interdisciplinariteit

? Interview Marco Kamp, 19-10-2021
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gezorgd voor interessante innovaties, maar hielpen degenen in de ontwerpteams met
praktijkkennis ook om de voorstellen readlistisch en doeltreffend te houden. Zo zorgden de
zorgprofessionals in de ontwerpteams van WHO CARES vaak voor een ‘reality check’ op de
voorstellen van de ontwerpers en wisten de ontwerpers die meededen aan Brood en Spelen een
koppeling te maken tussen het vraagstuk en de doelstelling van de prijsvraag en de uitdagingen

binnen de bedrijfsvoering van de grondeigenaren.

Voor ontwerpers die al in contact waren met andere disciplines was de prijsvraag een stimulans
en validatie voor hun samenwerking. Dat gold bijvoorbeeld voor het project Slabroek binnen Brood
en Spelen. De betrokken ontwerper en de grondeigenaar hadden al contact voor de prijsvraag,
maar de samenwerking had nog weinig vorm. Tijdens Brood en Spelen heeft zich een hechte
inhoudelijke samenwerking ontwikkeld en na afloop is dit een formele samenwerking voor de lange

termijn geworden.

Ook bij de initiatiefnemers en opdrachtgevers zien we nieuwe of gemakkelijkere samenwerking
tussen partijen. Daarnaast zijn ontwerpers en opdrachtgevers de noodzaak van interdisciplinaire
verbindingen gaan inzien. De prijsvraag blijkt een goed in te zetten middel om samenwerking te
stimuleren, ook onder partijen die in een andere context moeilijker samenwerken. Floris Alkemade
zegt daar het volgende over:

“Bij Brood en Spelen deed ZLTO mee, maar ook natuurorganisaties. Dat was een interessante
combinatie, zij staan vaak tegenover elkaar, maar het bedenken van nieuwe ideeén is iets neutraler

en dat werkt verbindend”?

In veel gevallen zwakte de samenwerking van de coalities na verloop van tijd af. De ontwerpers
bleven trekker van het project, de teamleden uit andere disciplines raakten minder betrokken. Bij
de inzending ‘Schalkwijk verbindt’, tweede bij Panorama Lokaal in Haarlem, werden tijdens de
ontwerpfase de niet-ontwerpers in het team vooral gezien als externe adviseur in plaats van als
teamlid. De geinterviewde ontwerper gaf aan dat het beschikbare budget nauwelijks ruimte bood
voor vergoeding van de experts. Bij Michi Noeki had de samenwerking wel een teamachtige vorm,

maar na afloop van de prijsvraag bleven alleen de ontwerpers nauw betrokken bij de uitvoering.

Ook de opdrachtgevers bleven niet altijd nauw samenwerken — al vinden ze elkaar nu wel
gemakkelijker. In Emmen bijvoorbeeld werd Panorama Lokaal uitgeschreven door een coalitie van
de gemeente, het waterschap en Staatsbosbeheer. Het waterschap en (in mindere mate)
Staatsbosbeheer zijn vervolgens betrokken geweest bij het vormen van een wijkvisie, terwijl zij

voorheen minder nauw betrokken waren bij de wijken.

Unusual suspects

Het betrekken vanjonge of onbekende ontwerpers is goed gelukt. Door de laagdrempelige uitvraag
lukte het om deze ontwerpers mee te laten doen in de prijsvraag. Daarncast zorgde de

onafhankelijke jury er ook voor dat deze team kans maakten om genomineerd te worden voor de

3 Interview Floris Alkemade, 24-8-2021
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tweede ronde en in sommige gevallen als winnaar uit de bus kwamen. Een deel van de
geselecteerde teams zou in een aanbesteding hoogstwaarschijnlijk niet kwalificeren. Eén van de

ontwerpers die deelnam aan Panorama Lokaal maakte de volgende inschatting:

“Onder de geselecteerde partijen was ongeveer de helft in een andere setting, in een officiéle
aanbesteding, waarschijnlijk niet geselecteerd”*

Het maken van onverwachte verbindingen met andere disciplines is ook gelukt, maar dat bleek een
grotere uitdaging dan het betrekken van ‘unusual ontwerpers. Zoals hierboven genoemd was niet

alleen het betrekken, maar ook het betrokken houden van niet-ontwerpers een uitdaging.

“ Interview Berrie van Elderen, 22-10-2021
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2.3.3 Het aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar

Intentie en beoogd proces

Het derde, en laatste overkoepelende mechanisme in de prijsvragen is het aansturen op visionaire
voorstellen en gelijktijdig realisatie of opvolging garanderen door het betrekken van een formele
probleemeigenaar. Visionaire of radicale voorstellen zijn nodig vanwege het soort vraagstukken
waarop de prijsvragen een antwoord proberen te bieden: complexe vraagstukken binnen een
vastgelopen systeem. Deze vastgelopen systemen produceren maatschappelijke problemen en
houden structuren in stand die het veranderen van de systemen in de weg staan. De prijsvragen
helpen de problemen en structuren te adresseren met een blik van buitenaf en door het toevoegen

van ontwerpkracht.

Aansturen op visionaire voorstellen gebeurt al in het begin, door de manier van selectie en
herstructurering van het vraagstuk. Door de prijsvraag breed uit te zetten wordt ingezet op veel
verschillende inzendingen en verrassende invalshoeken binnen de inzendingen. De onafhankelijke
jury moet het selecteren van visionaire voorstellen waarborgen. Als de opdrachtgever de selectie
had gedaan - in plaats van de jury - zouden de voorstellen waarschijnlijk minder visionair geweest
zijn en waren de ontwerpers eerder geneigd om uitvoerbaarheid te verkiezen boven radicaliteit.

Om realisatie of een vorm van opvolging te garanderen wordt steeds een probleemeigenaar als
opdrachtgever betrokken (zie paragraaf 222 Locaties selecteren). Dit zorgt voor aansluiting bij
(beleids)agenda’s, toegang tot budgetten en inbreng van kennis van de context. Bovendien kan
het ontwerpproces voor de opdrachtgever (en andere betrokkenen) angst voor verandering

wegnemen, gevoel voor urgentie aanwakkeren en handelingsperspectief bieden.

Werking en bijdrage aan de hoofddoelen
Voorstellen: veel, radicaal en visionair

Dat de prijsvragen tot veel verschillende voorstellen leiden is duidelijk: er deden bijvoorbeeld 186
ontwerpteams mee aan WHO CARES en over Panorama Lokaal zegt een medewerker van het

Atelier Rijksbouwmeester: “We hebben een supermarkt aan ontwerpen™.

Of de voorstellen ook radicaal of visionair zijn, daarover wisselen de meningen. Sommige
betrokkenen geven aan dat ze de inzendingen over het algemeen niet radicaal waren, en radicaler
hadden kunnen zijn, maar dat de geselecteerde voorstellen wel allemaal vernieuwend zijn. Anderen
geven juist aan dat de radicaliteit in de nuance of in de complexiteit zit. Een van de opdrachtgevers
van Panorama Lokaal zegt hierover het volgende:

“Als de inzendingen toch in staat waren al die vraagstukken te koppelen dan vind ik dat heel mooi.

Dan zit de radicaliteit in de nuance”. ©

Een deelnemend ontwerper van WHO CARES legt uit dat ze juist de simpele voorstellen die het

vraagstuk aanpakken krachtig vindt.

5 Medewerker Atelier Rijksbouwmeester, reflectiesessie 21-09-2021
¢ Interview Willem Hein Schenk, 11-10-2021
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“Dus ik vind dat de radicaliteit meer zit in de durf hebben om ingewikkelde maatschappelijke

fenomenen ruimtelijke ondersteuningen te geven en niet zozeer in de inzendingen zelf"’

Verschillende betrokkenen, van initiatiefnemers tot ontwerpers, geven aan dat er een spanning zit
tussen enerzijds sturen op radicaliteit en anderzijds sturen op uitvoering. De radicaliteit wordt
enigszins bewaakt door de keuze voor een onafhankelijke jury, maar de tegenstelling is voelbaar.

We bespreken deze spanning en de impact hiervan verder in paragraaf 3.5.5.

Opdrachtgevers/probleemeigenaren

Bij WHO CARES werden vier gemeenten als mede-opdrachtgever en probleemeigenaar gekozen.
Hierbij werd op basis van een vraagstelling een locatie gezocht, maar daar bleek de context niet
altijd juist om tot realisatie te komen (zoals in Almere en Rotterdam). Bij Panorama Lokaal werd
een prijsvraag voor coalities van opdrachtgevers uitgezet. Locatie, urgentie en vraagstelling zijn
sterk verbonden, omdat de lokale codlitie deze zelf hebben bepaald. In de Woonzorgchallenge, een
opvolging van WHO CARES, is een specifieke plek het startpunt. Hierbij worden aan de
opdrachtgever voorwaarden opgelegd die sterk sturen op realisatie van het winnend ontwerp.

Alhoewel het selectieproces bij Panorama Lokaal ten opzichte van WHO CARES zorgt voor meer
betrokkenheid bij een aantal van de betrokkenen binnen de gemeente, is het nog geen garantie
voor realisatie. Er spelen meer factoren om de prijsvraaginzendingen navolging te geven vanuit de
gemeente. Bijvoorbeeld het gevoel van urgentie en belang binnen de gemeente, de agenda en het
aanhaken van de lokale bestuurders en hoge ambtenaren en de lokale ambtelijk-bestuurlijke
dynamiek. Zo lijkt in Haarlem het gevoel van urgentie beperkt tot enkele werknemers van de
gemeente, en reikt dit niet tot het bestuur, waardoor het geven van vervolgopdrachten aan het
winnende team een moeizaam proces is. In Emmen sloot de timing van de prijsvraag juist naadloos
aan op de lokale ambtelijk-bestuurlijke dynamiek: de gemeente was net bezig met het opstellen

van een wijkvisie waar het winnende ontwerpteam hun concepten verder in heeft kunnen uitwerken.

Bij Brood en Spelen waren de provincies Noord-Brabant, Gelderland en Overijssel als
medeopdrachtgever en mede-probleemeigenaar betrokken, maar de uitvoering was vooral in
handen van de grondeigenaren binnen de ontwerpteams. Ondersteuning voor de realisatie van de
ontwerpvoorstellen was wel bij de provincies belegd. Realisatie van de ontwerpen was daardoor
sterk afhankelijk van de wil en (financiéle) capaciteit van de grondbezitters, maar ook van de steun
van de provincie, en die ondersteuning wisselde sterk per provincie. Provincie Noord-Brabant had
een bestuurder en enkele ambtenaren die nauw betrokken en begaan waren met de initiatieven, zij
hebben de initiatiefnemers coaching gegeven en andere vormen van ondersteuning. Zo heeft de
provincie Noord-Brabant bij een van de initiatieven van Brood en Spelen een uitzondering gegeven
voor een vergunning voor een innovatieve stal, die niet aan de vergunningsvoorwaarden zou
voldoen. Deze nauwe betrokkenheid en flexibiliteit zag je niet, of in mindere mate bij de provincie

Overijssel en Gelderland.

7 Interview Irene Edzes, 06-10-2021
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Hoofdstuk 3: De impact van de prijsvragen

3.1. Introductie

Dit hoofdstuk is een indicatieve weergave van de impact van de prijsvragen. We gebruiken
voorbeelden en casussen om een indruk te geven van de impact en een beeld van de doorwerking
van de prijsvragen. We doen dit aan de hand van de twee hoofddoelen. Met betrekking tot het
bijdragen aan oplossingen voor een geselecteerd maatschappelijk vraagstuk bekijken we eerst de
concrete realisatie en doorwerking bij de geselecteerde locaties (3.2) en vervolgens de bredere
impact (33). Tot slot kijken we naar de impact op het stimuleren van ontwikkeling in het

ontwerpvakgebied (3.4) en duiden we bepalende factoren om impact te bereiken (3.5).

3.2 Lokale impact: vervolg en readlisatie van de inzendingen
3.2.1 WHO CARES

Van de in 2017 ingediende ontwerpen waren in 2020 nog 15 teams bezig met de uitvoering en/of

het vervolg van de inzending. Voor veel van deze ontwerpen heeft de fysieke realisatie tijd nodig

Almere Haven: Prachtdorp

Almere Haven Prachtdorp is een WHO CARES inzending in de gemeente Almere. Het concept gaat uit van
het versterken van de lokale economie en het verduurzamen en ontwikkelen van de wijk in co-creatie. Ze
stellen een aantal verbeteringen in de openbare ruimte voor die spel, beweging en ontmoeting bevorderen.
Daarnaast bevat de inzending voorstellen voor intergenerationeel wonen, voor lokaal ondernemerschap
en voor een Odensehuis voor (beginnend) dementerende.

mmm-u
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Figuur 10 Afbeelding uit de inzending van Almere Haven: Prachtdorp van prijsvraagwhocares.nl
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gehad en hebben zij het voorstel aangepast of zetten zij zich in voor de realisatie van losse

onderdelen van hun inzending.

Dit geldt bijvoorbeeld voor de inzending Almere Haven Prachtdorp. De initiatiefnemers hebben
gemerkt dat realisatie van het gehele voorstel niet haalbaar is. Een van de teamleden van het team
richt zich daarom, in een nieuwe samenwerking, op een onderdeel van het voorstel, het opzetten

van Odensehuis.

Bij Michi Noeki zijn de plannen in 2021 vastgesteld, de fysieke realisatie zal in 2022 in Groningen
plaatsvinden. Ook de gemeente Den Haag is geinteresseerd, hier zullen in de loop van 2022 één of
meerdere haltes gerealiseerd worden. Architecten van Vollmer & Partners zijn ook met andere

gemeentes in gesprek om meer haltes te realiseren.

3.2.2 Brood en Spelen

Waar bij WHO CARES en Panorama Lokaal de uitvoering vaak afhankelijk is van een opdracht of
financiering en goedkeuring van een van de opdrachtgevende partijen — gemeente of
woningcorporatie — is de belangrijkste partij voor de realisatie van de Brood en Speleninzendingen
de grondeigenaar die deelnam in het ontwerpteam.

We zien dan ook dat veel van de voorstellen een vervolg hebben gekregen binnen het bedrijf van
de grondeigenaar. Dit geldt zelfs voor de ontwerpen die niet genomineerd waren door de jury. De
ontwerpvoorstellen dienen voor de grondeigenaren als een stip op de horizon, waar ze stapsgewijs
naar toe werken. Dit vergt vaak investeringen die over een langere tijd gemaakt worden. Van de 16

geselecteerde voorstellen hebben 11 inzendingen een vervolg gekregen.

Bij enkele inzendingen zijn de ontwerpers nog nauw betrokken bij de realisatie. Dit geldt
bijvoorbeeld voor het eerder beschreven Slabroek. De ontwerper is hier na afloop van de prijsvraag
aangesteld als bestuurslid van het fonds wat als grondeigenaar in het team deelnam. Hierdoor is
hij actief en formeel betrokken bij de ontwikkeling van het concept. In de meeste gevallen zijn de
grondeigenaren zelf aan de slag gegaan. Dit geldt bijvoorbeeld voor Melk & Noot en de
Herenboeren Wilhelminapark. Een van de voorstellen, de Kwatrijnstal, is, met kleine aanpassingen,
door de grondeigenaar uitgevoerd met een andere ontwerper dan degenen die meededen aan de
prijsvraag. Bij de inzending Twents Precisielandgoed is niet de grondeigenaar, maar het betrokken

adviesbureau met het concept doorgegaan.

3.2.3 Panorama Lokaal
Bij alle zeven locaties van Panorama Lokaal hebben de winnende inzendingen een vervolgopdracht
gekregen. De grootte van deze opdracht verschilt, maar het zijn allemaal opdrachten om de visie

verder uit te werken of toepassing van de visie nader te onderzoeken.

In het geval van Tilburg-Noord was dit slechts een kleine aanvullende studie, het is vrijwel zeker
dat het team op deze locatie geen vervolgopdracht krijgt. In Schalkwijk heeft het winnende team
een vervolgopdracht gekregen op een andere locatie binnen het stadsdeel In beide gevallen
hebben de woningcorporaties andere plannen voor het gebied waar de ontwerpteams zich over

gebogen hebben. Zo staat het winnende ontwerp in Schalkwijk vrij ver af van de plannen van de
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woningcorporatie. De woningcorporatie heeft gekozen voor sloop van een aantal gebouwen, waar
het winnende concept ‘Waddenbuurt Commons’ juist pleit voor behoud en hergebruik van deze

panden.

In Vlaardingen hebben zowel het winnende team als de nummer twee een vervolgopdracht
gekregen om hun visie verder uit te werken. Elk team buigt zich nu over een ander deel van de wijk,
waar de vraagstukken het meest in lijn zijn met hun prijsvraag inzending. Ook in Emmen heeft het
winnende team een uitgebreide vervolgopdracht gekregen. Zij hebben meegewerkt aan de
Wijkvisie van Bargeres. Het maken van deze wijkvisie stond al op de agenda. Nieuw is dat deze
visie in samenwerking met het Waterschap en de woningcorporatie is opgesteld. Bij geen enkele

wijkvisie in Emmen was eerder zo'n verregaande samenwerking.

In de wijk Mosterdhof in Westervoort heeft het winnende team in samenwerking met de gemeente

en de wijkvereniging hun inzending kunnen uitwerken in een uitvoeringsprogramma waar allerlei
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projecten aan gekoppeld zijn die binnen de visie van het uitvoeringsprogramma passen. De
uiteindelijke realisatie van de projecten zal in de komende jaren plaatsvinden, maar is nog

afhankelijk van externe financiering.

3.3 Impact op het maatschappelijk probleem

3.3.1 Doorwerking bij betrokken organisaties

Opdrachtgevers en mede-initiatiefnemers inzichten van de prijsvraag in beleidsprocessen, visies
en programmad’s. In enkele gevallen zijn inzichten uit de prijsvraag zelfs de aanleiding om
(beleid)studies te starten. Een voorbeeld hiervan is het Langer Thuis programma in Rotterdam. De
inzichten van WHO CARES hebben belangrijke input gegeven voor het programma Langer Thuis
en het Rotterdamse Langer Thuis Akkoord dat in 2020 is vastgesteld. De prijsvraag gaf niet alleen
inhoudelijke input, maar ook een impuls om het programma voort te zetten. Op landelijk niveau
heeft (de agenda achter) WHO CARES ook vervolg gekregen in een grote stimuleringsregeling voor

nieuwe vormen van wonen & Zorg.

Inzichten van Brood en Spelen worden bij de Provincie Noord-Brabant meegenomen in de
omgevingsvisie en bij het Ministerie van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit (LNV) zijn inzichten
(indirect) meegenomen in de beleidsplannen voor kringlooplandbouw. In beide gevallen hebben de
overheidspartijen vooral naar de ervaringen van innovatieve agrariérs gekeken en de institutionele
barrieres die zij ervaren geagendeerd. Bij LNV heeft dit er onder andere toe geleid dat er nu anders
gedacht en gesproken wordt over ruimtelijke ontwikkeling en bestemmingsbeleid. Een medewerker
van LNV gaf aan de initiatiefnemers van het eerder beschreven Slabroek uitgenodigd te hebben
om hun ideeén te delen en specifieke problemen aan te kaarten. Over deze praktijkvoorbeelden

zegt hij:

“Nu zien we waar zij in de praktijk tegenaan lopen en daar leren we van. Dat zijn overigens niet alleen

voorbeelden uit Brood en Spelen”?

Brood en Spelenis dus niet de enige bron van praktijkkennis voor LNV. Maar de medewerker geeft
aan dat Brood en Spelen een goed format is geweest om het rijk en de provincie directer in contact
te brengen met de praktijk.

We zien dus voorbeelden dat landelijke partijen de inzichten van zowel het vraagstuk als de
verschillende inzendingen meenemen. In 31 beschreven we al een aantal voorbeelden van
vervolgopdrachten die zorgde voor een verdere lokale doorwerking, zoals het bijdragen aan een
gebiedsvisie. Bijvoorbeeld bij de wijkvisie voor Bargeres in de gemeente Emmen. Een van de

medewerkers van de gemeente Emmen zei hier over:

“We zijn nu de wijkvisie aan het opstellen. We integreren de uitkomsten van de winnende inzending in
die wijkvisie [.] We hebben afgelopen jaar een aanvraag gedaan bij het volkshuisvestingsfonds, daar

hebben we veel inzichten van Panorama Lokaal in meegenomen.” ®

8 Interview Niek Hazendonk, 01-12-2021
? Interview Marco Kamp, 19-10-2021
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Deze medewerker van de gemeente Emmen geeft aan dat niet alleen de ontwerpers betrokken
zijn, maar dat ook de codlitiepartners nauw betrokken zijn geweest bij het opstellen van de
wijkvisie. Dat de samenwerking met de opdrachtgevende coalitiepartijen nu nauwer en
gemakkelijker is geldt overigens voor de meerderheid van de gemeenten die meedeed aan
Panorama Lokaal.

Als laatste verandering geven de geinterviewde betrokkenen aan dat ze een cultuurverandering
zien in hun organisatie. Er is meer openheid om samen te werken. Ook is er een andere benadering
van het vraagstuk door de herformulering en door inzichten uit de ontwerpinzendingen. Dit geldt
bijvoorbeeld bij de woningcorporatie die in Haarlem medeopdrachtgever was voor Panorama
Lokaal:

“Het narratief en het denken over wijken is veranderd. Er wordt nu veel meer vanuit de bestaande
kracht van de wijk geredeneerd en de kansen die er zijn. In plaats van een negatief idee over de wijk,

dat voornamelijk gevormd wordt door klachten die we binnenkrijgen van bewoners”°

3.3.2 Agenderen van het vraagstuk

Rond de prijsvragen is veel media-aandacht geweest voor de prijsvraag zelf en voor de
inzendingen. Alleen een zoektocht op “prijsvraag rijksbouwmeester” in het archief van Nederlandse
kranten geeft voor deze periode al meer dan 100 unieke resultaten. Vooral vakbladen en lokale
media besteedden aandacht aan de prijsvraag. Deze aandacht is over het algemeen van korte
duur geweest; na de prijsvragen zwakt de media-aandacht logischerwijs af. De onderstaande

afbeelding geeft een indicatieve weergave van het soort artikelen dat in lokale kranten verscheen.

DAGBLAD 4 : Ontwerpers gaan bgzig met
NOORDEN - i 5% toekomst Bargeres in Emmen
Zorgplan voor Oosterparkwijk : f
Groningen: Zorggeld op één
hoop, huis delen met
nieuwkomers

Frits Poelman Groningen

Hoe wordt Bargeres toekomstbestendig? (Rechten: RTV

Drenthe/Ronald Oostingh)

DO 24 OKT 2019, 15:53

Woonwijk Bargeres in Emmen is

Elkelpannenko.eken, EIkElpap: geselecteerd voor Panorama Lokaal. Dat
Twente moet eikels gaan eten is een landelijke ontwerpprijsvraag om

woonwijken een positieve impuls te geven.
m ROSSUM - Twente. bafst van de SESELEEVEN DO
eikels. Waarom eten we die niet?
drenthe

Erwin Kikkers

Figuur 12 Een aantal krantenartikelen over de prijsvragen en inzendingen van dvhn.nl, tubantia.nl en rtvdrenthe.nl

Het vraagstuk van de prijsvragen lijkt wat langer te blijven leven in de ontwerpwereld en onder
belanghebbenden. Dat blijkt zowel uit de vakbladen als uitspraken van geinterviewde ontwerpers.

Het onderwerp preventieve zorg op wijkniveau lijkt na WHO CARES vaker op de agenda te staan

10 |Interview Anke Huntjens, 07-10-2021
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bij gemeenten. Inzendingen uit Brood en Spelen werden in het turbulente debat over landbouw

aangehaald als inspirerende toekomstbeelden.

Dus onder belanghebbenden slaagt de prijsvraag erin de urgentie aan te wakkeren en staat het
vraagstuk voor enige tijd meer in de aandacht. Dit uit zich voor beleidsmakers bijvoorbeeld in het
starten van vervolgstudies of programma’s met gelijke thematiek. Deze worden deels als direct
vervolgprogramma van de prijsvragen geinitieerd. Zoals bijvoorbeeld de Woonzorgchallenge en de
Community of Practice (CoP) naar aanleiding van WHO CARES. Met betrekking tot andere
beleidsstudies en beleidsplannen kunnen we slechts gissen wat de impact is geweest van de
prijsvragen, wel zal de herstructurering en agendering een (indirect) effect hebben gehad op de

inhoud en urgentie van deze beleidsstudies.

3.4 Impact op de vakgemeenschap
Uit hoofdstuk 2 kunnen we een aantal mechanismen onderscheiden die bijdragen aan het doel ‘het
stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied. Met als belangrijkste mechanismen de

volgende:

e Ontwikkelkansen creéren voor beginnende en/of minder bekende ontwerpers en bureaus
e Ontwerpers koppelen aan maatschappelijke problematiek

e De potentie van ontwerpkracht laten zien voor deze maatschappelijke uitdagingen

e Prijsvragen als alternatief voor reguliere aanbesteding te ontwikkelen

e Interdisciplinaire samenwerkingen stimuleren en het belang van deze interdisciplinaire

samenwerkingen aantonen

De impact van de prijsvragen is zichtbaar onder de ontwerpers en ontwerpbureaus, in het

ontwerpvakgebied en in het opdrachtgeverschap.

3.4.1 Ontwikkeling ontwerpers en ontwerpbureaus

De prijsvragen kenden substantiéle aantallen deelnemers, de aantallen staan in de tabel op de
volgende pagina weergegeven. We hebben hier ook de prijsvraag Home Away from Home, die in
2016 voor WHO CARES plaatsvond en de prijsvraag uit 2021 over de verduurzaming van
stadskerken opgenomen. Zo krijgen we een volledig beeld van de hoeveelheid deelnemende teams
aan de prijsvragen van het CRa en/of de Rijksbouwmeester.

De prijsvragen hebben voor al deze 820 ontwerpteams een impact gehad. Voor een deel van de
teams die niet geselecteerd waren zal dat vooral bestaan uit een kennismaking met het thema en
andere teamleden. Voor een deel van de deelnemers, zeker de geselecteerde teams, was het een
verdieping op het thema en een uitgebreide samenwerking met experts uit andere disciplines. Voor
de drie prijsvragen waar we ons in deze evaluatie op hebben gericht hebben in totaal 417 teams
deelgenomen voor de selectie. 57 teams zijn doorgegaan in de ontwerpfase. Daarnaast zijn er dus

nog 403 teams die aan de andere twee prijsvragen mee hebben gedaan.
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en Overijssel

Panorama Lokaal

Prijsvraag™. Locatie Aantal deelnemende Aantal deelnemende
teams voor de selectie teams in ontwerpfase
Home Away from | nvit. 366 12
Home
WHO CARES Zonder locatie 49
Almere 38 S
Rotterdam 38 S
Groningen 31 5
Sittard-Geleen 30 5
Totaal 186 20
Brood en Spelen Provincie Noord- 42 8
Brabant
Provincies Gelderland | 42 8

Rotterdam 22 3
Den Helder 10 3
Emmen 15 3
Haarlem 20 3
Tilburg 24 3
Vlaardingen 36 3
Westervoort 20 3

Stadskerken n.v.t. 37 1° ronde: 2¢ ronde:
9 3
Totaal 820 78

De prijsvragen hebben in veel gevallen bijgedragen aan netwerkvorming en kennis- en

capaciteitsopbouw, en aan de profilering van de deelnemende ontwerpers en ontwerpbureaus.

Geinterviewde ontwerpers geven aan dat de prijsvraag ze de gelegenheid gaf om zich inhoudelijk

verder te ontwikkelen op een thema waar ze al in geinteresseerd waren.

Daarnaast geven zij aan een groter netwerk hebben. Dit netwerk bestaat zowel uit ontwerpers, als

potentiéle opdrachtgevers en experts die interdisciplinaire kennis bieden. Ontwerpers die

meededen aan WHO CARES en Brood & Spelen geven vooral aan dat ze zich door de prijsvraag

(verder) hebben kunnen profileren op het vraagstuk. Een van de ontwerpers in Brood en Spelen

zegt hierover het volgende:

1 Data in de tabel is verkregen uit Architectuur Lokaal. (2021). Portfolio Prijsvraagcultuur in Nederland
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“De uitvraag was me op het lijf geschreven. Ik was al een paar jaar bezig op dit thema en het format

paste bij wat ik deed. Maar het heeft de focus op de voedseltransitie wel aangescherpt. [..] Dat ik er

nu zo concreet mee bezig ben komt wel echt door Brood en Spelen”*?

Het aanzien van de prijsvragen en de associatie met de Rijksbouwmeester spelen een belangrijke
rol voor ontwerpers om zich succesvol te profileren en om kansen en vervolgopdrachten te krijgen
in het (nieuw verkregen) netwerk. Een van de ontwerpers, die de inzending van haar team al vaak

heeft kunnen presenteren, zegt:

“Het stempel Rijksbouwmeester, zijn erkenning, maakt dat je veel serieuzer genomen wordt. De

goedkeuring van een instituut als Atelier Rijksbouwmeester geeft mij ook een soort gezag”?

Het profileren geldt overigens niet alleen voor ontwerpers. Ook een jurylid van Brood en Spelen

geeft aan dat ook voor haar carriére de prijsvraag een stimulans is geweest:

“Voor mij is het juryschap wel echt een springplank geweest. Ik heb door de plek in de jury een podium
kunnen krijgen. Als vrouw in de mannelijke agrarische wereld is het heel moeilijk om te aten zien dat

je een serieuze inhoudelijke achtergrond hebt. Deze prijsvraag gaf mij ingangen en een netwerk”*

De genoemde ontwikkelingen bij ontwerpers — netwerkvorming, kennis- en capaciteitsopbouw en
profilering - lijken het sterkst te gelden voor beginnende of minder bekende ontwerpers. De
hoeveelheid deelnemende, geselecteerde en winnende teams met minder bekende ontwerpers lag,
volgens geinterviewden, veel hoger dan bij reguliere aanbestedingen. Vooral bij WHO CARES en bij
Brood en Spelen was de deelname van deze ontwerpers gelijkwaardig aan die van de ervarener en
bekendere ontwerpers en ontwerpbureaus. Bij Panorama Lokaal waren de inzendingen niet
anoniem, bij deze prijsvraag bleek het voor de jury een grotere uitdaging om de ervaring en faam
van de teams niet als beoordelingsfactor te laten wegen, ondanks dat dit geen rol zou moeten
spelen in de beoordeling. Toch hebben alle drie de prijsvragen de beginnende en minder bekende
bureaus een ontwikkelkans en mogelijkheid om te profileren gegeven.

Opvallend is dat een deel van de geselecteerde bureaus al bezig was met het thema of met
verwante thema’s en dat zij zich al inzette voor maatschappelijke vraagstukken. Deelname aan de
prijsvraag was vooral een vehikel om verder te ontwikkelen en te profileren op het thema. Voor een
deel van deze ontwerpers zal gelden dat ook zonder de prijsvraag (een deel van) de inzending tot
uitvoering was gekomen. Desalniettemin kan de prijsvraag het proces versneld hebben of een

verrijking van de concepten hebben geboden.

3.4.2 Deimpact op de ontwerpwereld

De prijsvragen van het CRa hebben de Nederlandse ontwerpwereld beziggehouden. Dat is te zien
aan de massaliteit van deelname die met de tabel in de vorige sectie weergegeven wordt. Maar
ook aan de opleving van interesse in de thema's van ontwerpers buiten en na afloop van de

prijsvraag. Deze interesse en de impact van de verhoogde interesse is moeilijk te meten, maar er

2 Interview Pieter Veen, 18-10-2021
B Interview Irene Edzes, 06-10-2021
 Interview Heleen Lansink, 15-10-2021
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zijn indicaties dat de thema'’s vaker geagendeerd zijn onder ontwerpers. Zo wordt de prijsvraag en
de thematiek van de prijsvraag meer besproken in architectenvakbladen en magazines. Een van
de medewerkers van het Atelier Rijksbouwmeester geeft het volgende aan over studenten

bouwkunde en architectuur:

“Je zag bijvoorbeeld de thematiek van de prijsvragen vaker terugkomen in de afstudeeropdrachten

van de studenten in Delft”. 1°

Daarnaast laten de prijsvragen de (mogelijke) rol van ontwerpers in deze vraagstukken zien. Zeker
zorg (WHO CARES) en landbouw en het platteland (Brood en Spelen) zijn velden waarin ontwerpers
niet heel zichtbaar zijn. We hebben de indruk dat in deze sectoren de potentie van ontwerpers niet
gezien werd en dat de prijsvragen daar een kleine verandering in hebben gebracht. Zo is er na Brood
en Spelen ook door het Stimuleringsfonds Creatieve Industrie opnieuw een project voor ontwerpers

in de agrarische sector opgezet.

De prijsvragen geven ontwerpers inzicht in hoe ze een rol kunnen spelen bij maatschappelijke en
systemische vragen. Of de ontwerpers zich ook meer aangesproken voelen zo'n rol op te nemen, is
niet te beantwoorden op basis van deze evaluatie. De brede interesse en deelname in het
ontwerpveld is daarvoor een indicatie, maar hier kan ook sprake zijn van zelfselectie van het deel

van de ontwerpers dat ook eerder al geéngageerd was.

3.4.3 Opdrachtgeverschap

De prijsvragen hebben bij een deel van de betrokken opdrachtgevers bijgedragen aan een meer
open houding naar ontwerpers toe. Ontwerpers worden nu meer gezien als ‘dienstbaar’ aan de
maatschappelijke opgave (in plaats van als slechts ontwerpers van gebouwen). Hierdoor is er
bijvoorbeeld in de gemeente Rotterdam een herijking van het architectuurbeleid en is er in de
provincie Noord-Brabant een ‘Studio Omgevingskwaliteit’ opgericht waar afdeling overstijgende

thema’s behandeld worden en ontwerp een belangrijke rol speelt.

Er zijn signalen dat ook onder potentiéle opdrachtgevers die niet betrokken waren bij de
prijsvragen een groeiende interesse is om ontwerp en ontwerpopdrachten anders te benaderen. Zo
merkt Architectuur Lokaal dat er sinds de prijsvragen van het CRa een groeiende interesse is om
prijsvragen in te zetten als alternatief voor reguliere aanbestedingen. Dit past ook bij de bredere

ontwikkeling van aandacht voor ‘design thinking'.

3.5 Factoren om impact te bereiken
In dit deel kijken we naar de factoren binnen het instrument prijsvraag die bijdragen aan de impact
of die impact juist beperken. We hebben hiertoe een zestal factoren geidentificeerd die veel

invloed hebben op de impact.

3.5.1 Afhankelijkheid van de bestaande dynamiek
De bestaande dynamiek, in dit geval vaak de bestaande beleidscontext, heeft een sterke invlioed

op de mogelijkheden van de prijsvraag en de inzendingen om impact te maken. Op lokaal niveau

®Medewerker Atelier Rijksbouwmeester, reflectiesessie 21-09-2021
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zie je dat de inzendingen zich vaak een speelbal van het lokale beleid voelen. Zo gaf een van de
initiatiefnemers van Michi Noeki aan dat de Oosterparkwijk kort na de prijsvraag ineens geen
aandachtsgebied meer was voor de gemeente. Hierdoor verloren de ontwerpers
financieringsmogelijkheden en contactpersonen bij de gemeente. Uiteindelijk heeft Michi Noeki
door in te spelen op lokale urgenties in deze wijk het voorstel toch kunnen realiseren. Ook voor de
realisatie van Michi Noeki in Den Haag benutten de ontwerpers de veranderende lokale context:

doordat in de Haagse wijk de riolering vervangen wordt ontstaat er ruimte voor een halte.

Ook in Emmen wordt de impact van de prijsvraag versneld omdat de timing van Panorama Lokaal
aansloot bij het opstellen van de nieuwe wijkvisie. Hierdoor kon het winnende ontwerp aansluiten
bij de wijkvisie, waardoor de voorstellen en inzichten geborgen kunnen worden. Het
tegenovergestelde zie je bij Panorama Lokaal in Haarlem. Daar botste het winnende voorstel
Waddenbuurt Commons met de plannen die de woningcorporatie al gemaakt had voor het gebied.

De woningcorporatie wilde deze plannen niet meer aanpassen.

We zien ook op landelijke schaal dat de beleidsdynamiek een rol speelt in impact bij de ministeries.
Tochis de invloed op de uiteindelijke uitwerking minder aanwijsbaar omdat deze minder direct van
invlioed is op de realisatie, vervolgopdrachten en beleidsmatige keuzes. Op landelijk niveau dienen
de prijsvragen vooral als een bron van informatie, het gevoel van urgentie van de ministeries
vertaalt zich dan in de betrokkenheid, het gebruiken van de inzichten van de prijsvragen en het

starten van vervolgstudies en opstellen van visies.

3.5.2 Betrekken van de Rijksoverheid

Het betrekken van de Rijksoverheid bij de prijsvragen heeft impact op drie viakken. Ten eerste
blijkt het voor de ministeries waardevol om van specifieke lokale casussen te leren. Door de lokale
problematiek te zien, de mogelijke oplossingen, en de uitdagingen om die oplossingen te realiseren
kunnen de ministeries het landelijk beleid geinformeerd aanscherpen.

Tentweede is het voor de deelnemende ontwerpteams, de gemeenten en provincies belangrijk om
gemakkelijker in contact te komen met relevante ministeries. Zo hebben zij het gevoel dat het Rijk
hen erkent en kunnen zij een actieve rol spelen om het landelijk beleid dichter bij de lokale praktijk

te brengen.

Als laatste helpen de prijsvragen om ministerie-overstijgende problemen te agenderen en
samenwerking tussen de ministeries rondom de vraagstukken te stimuleren en in sommige
gevallen op te starten. WHO CARES bracht bijvoorbeeld het Ministerie van Binnenlandse Zaken en
het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport bij elkaar.

Toch blijkt het maken van impact bij de ministeries een uitdaging. De kloof tussen Rijk en lokale
context blijft ook tijdens de prijsvragen groot. Medewerkers van het Atelier Rijksbouwmeester en
geinterviewden uit twee deelnemende gemeenten geven aan dat degenen die betrokken zijn bij de
ministeries vaak niet gewend zijn om te werken met heel specifieke lokale casussen, hierdoor
stuiten ze vaak op onbegrip en verkeerde verwachtingen bij de ministeries. Daarnaast geven
betrokkenen aan dat ondanks enthousiasme van de ministeries, er een gebrek aan zelfreflectie is.

In sommige gevallen vormen beleid en procedures van de ministeries barriéres voor het komen tot
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oplossingen. Een voorbeeld wat een van de deelnemers van WHO CARES geeft is dat door de
verkokering van werkactiviteiten en van financiéle middelen tussen DG zorg en DG wonen het

financieren van integrale oplossingen een grote uitdaging blijft.

Ook geeft een medewerker van LNV aan dat de lessen uit Brood en Spelen nu heel incidenteel
gebruikt zijn, terwijl het ministerie daar veel meer lessen uit had kunnen halen en kunnen borgen.
Door gebrek aan prioriteit en opvolging is dit niet gebeurd. In vergelijking met WHO CARES heeft
Brood en Spelen op dit niveau weinig opgeleverd. Mogelijk heeft hierbij meegespeeld dat LNV wel
ambtelijke betrokkenheid had, maar dat deze betrokkenheid veel minder breed en sterk was dan
van de ministeries bij WHO CARES.

3.5.3 Lessen uit de redlisatie

Het trekken van lessen uit de realisatiefase wordt door verschillende betrokkenen als waardevol
gezien. De tegenstelling tussen de aanpak van de verschillende provincies bij Brood en Spelen is
hier een goed voorbeeld van. Daar waren de Provincies Noord-Brabant, Gelderland en Overijssel
de aangewezen partijen om praktijk en beleid bij elkaar te brengen.

Zoals in paragraaf 224 beschreven heeft de provincie Noord-Brabant, in tegenstelling tot de
andere twee provincies, een actieve rol als coach voor de geselecteerde ontwerpteams op zich
genomen. Hierdoor stonden ambtenaren en bestuurders in direct contact met een aantal van de
ontwerpers en grondeigenaren wat uitvoering mogelijk heeft gemaakt. Bijvoorbeeld in het geval
van de in 23 genoemde stal en het heeft geleid tot de in paragraaf 331 gencemde
cultuurverandering. Ontwerpers en betrokkenen uit Overijssel en Gelderland geven juist aan dat ze

steun vanuit de provincies misten in het navigeren van wet- en regelgeving.

Bij Brood en Spelen waren de provincies en het ministerie zelf verantwoordelijk voor contact en
ondersteuning na afloop van de prijsvraag. Bijj WHO CARES en Panorama Lokaal heeft het CRa
een actieve rol gespeeld in het vormgeven van een proces na afloop. Na afloop van WHO CARES
is in 2018 een Community of Practice (CoP) gestart. Vijftien teams namen deel aan de community
en konden elkaar steunen en van elkaar leren. Ook hielp de CoP met het gezamenlijk definiéren van
een aantal lessen, deze staan beschreven in de publicatie De toekomstige aanpak van wonen met
zorg, Lessen van WHO CARES Community of Practice. Er wordt een vijftal knelpunten genoemd,
barrieres waar vrijwel alle ontwerpteams tegenaan lopen in de realisatie, en er worden vier
aanbevelingen gedaan aan gemeenten. De CoP wordt door betrokkenen van het Rijk, de
gemeentes en de ontwerpers zelf als waardevol gezien. Ontwerpers vonden er vooral steun en
erkenning. Voor gemeenten en de ministeries VWS en BZK was het leerzaam om van
praktijkvoorbeelden te horen en uiteindelijk, met name voor de gemeenten, concrete

aanbevelingen te krijgen.

Ook voor Panorama Lokaal is een vervolgtraject opgestart: een aantal intervisiebijeenkomsten
waar de gemeenten en woningcorporaties en, indien gewenst, enkele ontwerpers bij elkaar komen
om ervaringen over de realisatie uit te wisselen. Waar in de CoP van WHO CARES de

ontwerpteams de belangrijkste deelnemers van de CoP de ontwerpers waren, zijn dat in de
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intervisie van Panorama Lokaal de deelnemende gemeenten. Ten tijde van schrijven is er pas één

intervisiebijeenkomst geweest, dus dit kunnen we nu nog niet meenemen in de evaluatie.

3.5.4 Concurrentie kan diepgang en co-creatie in de weg staan

Betrokkenen geven aan dat het element van concurrentie tussen de ontwerpteams een beperkend
effect heeft op de diepgang en mogelijkheden voor co-creatie. Omdat de teams beoordeeld
worden op hun output zijn ze snel geneigd om aan oplossingen en eindproducten te gaan werken.
De ontwerpers geven aan dat gebrek aan tijd en geld ervoor zorgt dat ze geen grondige analyse

kunnen doen en de conceptuele uitwerking sterker had kunnen zijn.

Enkele ontwerpers geven aan dat samenwerking en kruisbestuiving tussen teams waardevol was
geweest, maar dat ze daarin terughoudend waren om niet te veel van hun werk aan de

concurrerende teams te laten zien.

Als laatste geven enkele ontwerpers aan dat ze graag nauwer samen hadden willen werken met
belanghebbenden. Ze deden dat nu niet omdat er veel onzekerheid is of je doorgaat naar de
volgende ronde, of je wint en of er een vervolgproject komt. Als er meer zekerheid was hadden de
teams graag nauwer met elkaar en met andere belanghebbenden samengewerkt. Een ontwerper
noemt als voorbeeld hiervan de bewonersvereniging. Het team - dat meedeed aan Panorama
Lokaal — wilde de bewoners niet overvragen. Dat was een reéel risico omdat er nog twee andere
teams waren. Daarnaast wilde het team de bewoners geen valse hoop geven op een ontwerp wat

misschien nooit uitgevoerd wordt.

Alhoewel het concurrentie-element ook zorgt voor een laagdrempeligheid en een veelheid aan

inzendingen zijn er dus ook een aantal nadelen die de impact beperken.

3.5.5 Spanning tussen radicaliteit en uitvoerbaarheid

In de opzet van de prijsvragen wordt gepoogd de spanning tussen radicaliteit en uitvoerbaarheid
weg te nemen; de radicaliteit wordt bijvoorbeeld bewaakt door een onafhankelijke jury aan te
wijzen en de partijen met de meeste zeggenschap over de uitvoering worden nauw betrokken. Maar
toch merken zowel ontwerpteams als opdrachtgevende partijen dat deze spanning er is. Zo gaf
een van de opdrachtgevers van Panorama Lokaal het volgende aan:

“Maar op de haalbaarheid letten ligt ook deels bij de architecten. Als zij met heel wilde plannen komen
moeten ze zich ook realiseren voor wie ze het doen en of dat wel haalbaar is” ¢

De medewerker van een gemeente die meedeed aan WHO CARES geeft aan dat ze bij de
gemeente juist van visionaire inzendingen houden, maar dat ze die inzendingen niet altijd met

beleid kunnen ondersteunen.

Dat merkt de grondeigenaar van Proefboerderij Haverkamp ook. De grondeigenaar gaf aan dat het
ontwerp nu in de ijskast staat omdat de regelgeving (0.a. bestemmingsplan en vergunningen) van

gemeente en provincie verandering tegenhoudt. Nadat het bedrag uit de prijsvraag was opgegaan

16 Interview Anke Huntjens, 07-10-2021
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aan het ontwikkelen van het vrij radicale ontwerp was er geen geld meer over voor de
grondeigenaar om de kosten te dekken van het werk wat nodig was voor de realisatie. De
grondeigenaar heeft besloten om het risico voorlopig niet te nemen en zegt het volgende over de

houding van de overheid in de landbouwtransitie.

“Je kunt wel zeggen dat de boeren niet klaar zijn voor de landbouwtransitie, maar de ambtenaren, de
overheid is dat zeker ook niet” ¥

Van deelnemende ontwerpers wordt veel gevraagd, omdat ze met beperkte tijd en middelen de
balans moeten vinden tussen radicaal en uitvoerbaar. Toch geven enkele ontwerpers aan dat ze
niet ingeleverd hebben op hun radicaliteit en dat de uitdagingen in de uitvoerbaarheid niet
noodzakelijk komen door de radicaliteit van het idee zelf. De uitdagingen komen voornamelijk
doordat de huidige wet- en regelgeving beperkend is en de bestuurlijke verkokering van de
verschillende uitdagingen die in de prijsvraag geintegreerd werden. Mede hierdoor geven

deelnemers van WHO CARES aan dat de CoP erg waardevol was en zijn de deelnemers van Brood

en Spelen in Noord-Brabant dankbaar voor de steun van de Provincie tijdens de uitvoering.

7 Interview Wim Hekkert, 8-12-2021
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3.5.6 Adresseren van structurele problemen

Dat de inzendingen tegen de grenzen van het systeem lopen — de beperkende wet- enregelgeving
en verkokering van thema’s — is niet gek aangezien de vraagstukken hierop geselecteerd zijn. Ook
Floris Alkemade had nooit de verwachting dat de ontwerpvoorstellen gemakkelijk gerealiseerd
zouden worden. Hij zegt hierover:

“Een goed voorstel, wat een super urgente vraag oplost, loopt tegen veel barrieres op. Maar we
hebben de hoop dat - door daar volhardend in te zijn - het de weg vrij kan maken voor een hele keten
aan andere projecten. Zo dient het instrument [prijsvragen] als breekijzer aan de instituties. Maar een
breekijzer heeft kracht en doorzettingsvermogen nodig. Daarmee zijn de prijsvragen niet een tocht

van jubelend succes. Het is een instrument waarmee je regelmatig kniediep door de modder moet.

Maar dat is wat we beogen”!®

De complexiteit van de vraagstukken en het vinden van oplossingen voor barrieres waar de
inzendingen tegenaan lopen blijkt een proces van de lange adem. Om tot systemische oplossingen
te komen hebben de prijsvragen vooral een agenderende rol. Sinds WHO CARES zijn er een aantal
vervolgstudies en vervolgprojecten, zoals de Woonzorgchallenge, die langzaam naar structurele en
beleidsmatige veranderingen toewerken.

Ook in het adresseren en agenderen van de structurele problemen is het van belang dat er een
vervolgproces en contactpersoon is voor degenen die met de realisatie bezig zijn. Bij WHO CARES
hielp de CoP de ontwerpers om op toegankelijke wijze hun ervaringen te delen er daar lessen uit te
trekken. Bij de andere prijsvragen is het voor ontwerpers die goede contacten hebben bij het CRa
en bij de relevante ministeries mogelijk hun uitdagingen aan te kaarten, maar voor degene die die
contacten niet hebben is het delen van hun inzichten en uitdagingen moeilijker. Hierdoor gaat

systemische praktijkkennis verloren.

8 Interview Floris Alkemade, 24-08-2021
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Hoofdstuk 4: Reflectie en aanbevelingen

4.1 Reflectie op de impact

Het eerste wat opvalt doorheen de gesprekken is de hoge mate van waardering van de
respondenten voor de resultaten van de prijsvragen en de inzet en werkwijze van het Atelier
Rijksbouwmeester en medewerkers van het CRa. “We zouden zo nog een keer meedoen!” werd

genoemd en ook gedaan door zowel opdrachtgevers als deelnemers.

De meest gewaardeerde component is de toegenomen aandacht voor de vraagstukken op zowel
landelijk als lokaal niveau - het agenderen van de vraagstukken. Ook zien we hier impact in
cultuurverandering, netwerkvorming en kennis- en capaciteitsopbouw. Dit levert doorwerking op
in andere projecten en in beleid. De mechanismen van herstructureren, agenderen en het zoeken
van interdisciplinaire verbindingen hebben hier sterk aan bijgedragen. Deze impact is echter niet

altijd precies te kwantificeren of te duiden.

Meest tastbaar zijn de gerealiseerde projecten die uit de prijsvraag zijn voortgekomen. Veel van
de winnaars — en ook andere inzendingen — hebben een vervolg gekregen. In verhouding tot de
‘grootse’ ambities die de prijsvragen uitstralen is de schaalgrootte hiervan echter beperkt.
Bovendien zijn de voorstellen slechts vaak ten dele gerealiseerd. Diverse respondenten zouden
graag meer tastbare resultaten zien, maar diezelfde mensen relativeren het belang hiervan voor
het succes van de prijsvraag. Voor henis de kennis- en capaciteitsopbouw en de interdisciplinaire
samenwerking het belangrijkst. Bovendien voeren ze aan dat niet-gerealiseerde ideeén ook
waardevol zijn omdat ze inspiratie en handelingsperspectief geven, dat er veel rijpingstijd nodig is,

en dat ideeén ook vaak in andere projecten landen.

De beperkte realisatie komt in veel gevallen omdat de projectentegen de grenzen van het systeem
aanlopen. De opgeworpen vraagstukken overstijgen verschillende bestuursniveaus en overstijgen
de thematiek en verantwoordelijkheid van verschillende departementen en ministeries. Daardoor
blijkt het krijgen van financiering, vergunningen of andere steun uitdagend, niet alleen voor de

ontwerpteams maar ook voor de deelnemende gemeenten.

Maar het vastlopen op systemische vraagstukken heeft ook een positieve component: door tegen
de grenzen van het systeem te lopen kunnen de structurele en systemische barrieres geagendeerd
worden. De interactie tussen het rijksniveau en lokaal niveau was hierbij een belangrijke sterkte.
Op lokaal niveau heeft de status van de Rijksbouwmeester en de inzet van het CRa en het Atelier
Rijksbouwmeester een belangrijke rol gespeeld om het onmogelijke mogelijk te maken. Hoewel de
vraagstukken ook op rijksniveau hoger op de agenda staan, lijken de prijsvragen hier onvoldoende
slagkracht en macht gemobiliseerd hebben om écht een verschil te maken op systemische

barrieres. Alleen WHO CARES komt op dit niveau in de buurt van zulke impact.

De prijsvragen hebben zeker een impact op de vakgemeenschap gehad, in termen van
toegenomen maatschappelijke betrokkenheid en interdisciplinariteit. Het is lastig te duiden hoe
sterk deze impact precies is, zeker ook omdat andere ontwikkelingen en initiatieven hier evengoed

aan hebben bijgedragen. Voor een aantal (jonge) ontwerpers heeft de prijsvraag een belangrijke
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carriereboost en inhoudelijke wending gegeven; voor diverse lokale/regionale betrokkenen werden
clichés over architecten ontkracht en de maatschappelijke meerwaarde gezien van ontwerpkracht.
In het veld en het bredere medialandschap hebben de prijsvragen — en de optredens van de
Rijksbouwmeester — sterk bijgedragen aan een grotere waardering van de maatschappelijke

meerwaarde van het ontwerpveld.

4.2 Reflectie op de prijsvragen als instrument

De prijsvragen van het CRa zijn atypische ontwerpprijsvragen omdat ze niet draaien om een
specifieke plek of een gebouw maar om een maatschappelijk vraagstuk. Winnen betekent dan ook
niet een opdracht voor de uitvoer van het voorstel De motivatie komt eerder door de
maatschappelijke relevantie, netwerkvorming en kennis- en capaciteitsopbouw. Eén van de

deelnemers benoemt dit scherp:

“Prijsvragen in de architectenwereld hebben vaak als beloning het werk dat je kan uitvoeren. Hier [bij

de prijsvragen van het CRa] heb je geen beloning, anders dan dat het maatschappelijk relevant is”*?

Verschillende respondenten geven aan dat ze zich afvragen of prijsvraag wel de juiste term is, een
paar tonen er zelfs een afkeer van omdat ze vinden dat de term geen recht doet aan wat de
prijsvraag allemaal omvat. Volgens hen is het (deels) ook een ontwerpend onderzoek, een atelier,
een campagne of lobby, een peer-learning netwerk, etc.

Desalniettemin zijn het zeker ook prijsvragen en daarmee heeft het specifieke voordelen boven de
eerdergenoemde methodieken zoals de snelheid, laagdrempeligheid, exposure en radicaliteit. De
veelheid van oplossingen en initiatieven springt er in het bijzonder uit als kracht. Door een
massaliteit van soortgelijke projecten die tegen soortgelijke barrieres aanlopen creéren de
prijsvragen sterkere positie voor agendering en lobby. Floris Alkemade beschrijft het proces en de

vele inzendingen als chaotisch:

“Het proces is overweldigend chaotisch. Je gooit niet een steen in de vijver, maar een zwerm
kiezelstenen. En dat beweegt, doet en kolkt. Partijen waar je enorme hoop op had lopen vast, en
andere initiatieven komen op. Het is daarmee een soort simultaan schaken op 40 — 50 borden
tegelijk”2°

Juist de veelheid aan praktijkervaringen van de vele verschillende inzendingen draagt bij aan het
agenderen van het vraagstuk, mogelijke oplossingen en het identificeren van de barrieres waar zijj

tegenaan lopen.

Anderzijds zijn er ook nadelen die specifiek zijn voor het instrument prijsvraag, zoals het risico van
overvragen van ontwerpers, gebrek aan diepgang en beperkte co-creatie. Enis er een zoektocht
naar de juiste balans, bijvoorbeeld in het omgaan met de spanning tussen radicaliteit en
uitvoerbaarheid. De prijsvragen van het CRa laten zien dat deze nadelen deels zijn te ondervangen,

door bijvoorbeeld in de eerste ronde niet te vragen om een visie maar om een motivatie, studies

¥ Interview Erik Vrieling, O4-11-2021
2O Interview Floris Alkemade, 24-08-2021
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beschikbaar te maken voor alle teams, en interactie met bewoners of andere betrokkenen te

organiseren.

De werking en impact van de prijsvragen is afhankelijk van de opzet, waarvoor duidelijk
succesfactoren zijn aan te wijzen. Zo is de impact sterk afhankelijk van de (lokale) dynamiek op
een thema — is er wel ruimte en eigenaarschap voor nieuwe input? Het goed betrekken van de
Rijksoverheid versterkt de impact. Daarnaast blijkt een groot deel van de impact te zitten in de
periode na afloop van de prijsvraag, in de realisatiefase. Juist dan kan er veel geleerd worden over
de (institutionele) barrieres die het vraagstuk in stand houden of vernieuwing tegengaan. In deze
fase is een gedeeld leerproces belangrijk om tot realisatie te komen en om structurele problemen

te adresseren.

Wat sterk naar voren komt in deze evaluatie is de bijzondere positie van het CRa, waardoor het
een zeer goede positie heeft om ontwerpkracht te mobiliseren voor maatschappelijke
vraagstukken. Deze bijzondere positie komt door de unieke combinatie van de directe toegang tot
de ontwerpwereld en het niet hebben van direct commercieel belang. Daarnaast is het CRa heel
sterk in problemenkoppelen en ze met een andere blik te bekijken dan door andere rijkspartijen
gedaan wordt. Het CRa speelt een verbindende rol tussen sectoren, en vormt ook een schakel
tussen het Rijk en lokale partijen.

Een open vraag is of de prijsvragen bij het gehele CRa passen of vooral bij de Rijksbouwmeester.
De afgelopen jaren was de Rijksbouwmeester stuwend voor de prijsvragen. Andere Rijksadviseurs
waren ook betrokken, maar in veel mindere mate. Zeker naar buiten toe bleef de Rijksbouwmeester
de meest zichtbare kracht achter de prijsvragen. Omdat de formele macht van het CRa zeer
beperkt is, hangt veel af van de persoonlijke capaciteiten van de CRa-leden en hoe die worden
ingezet. Met de prijsvragen in de periode 2016-2021 heeft het CRaq, en de Rijksbouwmeester in het
bijzonder, een weg naar impact gekozen door te agenderen.

4.3 Reflectie op ruimtelijk ontwerp in maatschappelijke opgaven

4.3.1 Kracht van ontwerp
Een belangrijke aanname bij het starten van de prijsvragen — en in het werk van het CRa in het
algemeen — is dat ontwerpkracht een cruciale bijdrage kan leveren aan maatschappelijke opgaven.

De prijsvragen hebben dit bevestigd, maar tonen ook beperkingen aan.

De ontwerpkracht komt sterk tot zijn recht op het niveau van visieontwikkeling, als ontwerper kan
je een beeld neerleggen dat door de verbeelding gaat leven en een verlangen oproept of juist
provoceert. Het biedt een wenkend perspectief, waar mensen zin in krijgen — wetende dat het nooit

precies z6 zal worden.

Dit soort beelden levert een ander gesprek op dan de gebruikelijke beleidstaal en helpt het eigen
perspectief, belang en taal te overstijgen. Betrokkenen van de gemeente Rotterdam geven
bijvoorbeeld aan dat de ontwerpers hebben geholpen met verbindingen tussen verschillende
afdelingen. Die verbinding is belangrijk, geeft ook een medewerker van het Ministerie van

Binnenlandse Zaken aan:
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“Opgaven in de leefomgeving zijn zo groot, dat kan je niet met een enkele discipline oplossen.?

Ontwerpkracht heeft een sterke rol gehad in het naar boven brengen van meerdere visies en
oplossingen en rekt zo de kaders van het denken over de vraagstukken op. De verbeelding
aanwakkeren is belangrijk en behulpzaam geweest om ruimte te krijgen voor nieuwe oplossingen
bij een geselecteerde plek — zoals een wijk, of het land van een specifieke boer — maar biedt ook
toekomstrichtingen voor andere soortgelijke plekken. Daar hebben de prijsvragen slim op
ingespeeld door, met name bij WHO CARES en Panorama Lokaal, heel verschillende gemeenten te
selecteren. Zo was het scala aan oplossingen zo breed dat er voor veel andere gemeenten ook
toepassingen waren. Tegelijkertijd ging de vraag steeds uit van een specifieke context — wat kan
ik hier doen? — waardoor de vraagstukken concreet en tastbaar werden en de uitwerking niet in

abstracties bleef hangen.

4.3.2 Beperkingen van ontwerp

De kracht van ontwerp zit met name in de synthese en in het komen tot oplossingen en visies voor
de toekomst. Maar om tot passend en goed ontwerp te komen moet er wel voldoende onderzoek
en analyse zijn om op voort te bouwen. De concurrentie bij de beoordeling en de beperkte financiéle
middelen stond deze worteling in inhoud in de weg. Dit geeft enerzijds uitdagingen bij de realisatie
als het ontwerp niet genoeg aansluit bij de specifieke context en leidt anderzijds tot
symptoombestrijding. In dat geval kan het ontwerp niet de gewenste systeemverandering
agenderen of de barriéres in dat systeem navigeren.

In het geval van de prijsvragen zat het onderzoek en de analyse vooral in de voorbereidende
framing, de ter beschikking gestelde studies en in de verplichte interdisciplinariteit in de teams.

Floris Alkemade beargumenteert deze opzet als volgt:

“We proberen te voorkomen dat de ontwerpers binnen komen, een plaatje maken en vertrekken, juist
door verschillende disciplines te koppelen. We merkten het voordeel daarvan ook bij WHO CARES,
dan kwamen ontwerpers met een idee, maar de zorgprofessionals wisten dan een reality-check te
geven. Daarmee cultiveerden zij een bewustzijn van blindheid. Daardoor leerden ze langzaam hoe het
systeem echt werkt en daarna kwamen de goede voorstellen. Dan komen er voorstellen die

vernieuwing zoeken maar daarmee op weerstand stuitten”??

De suggestie is daarmee dat ontwerpkracht ook helpt in het ontdekken en doorbreken van
systeem barriéres. Maar we zien bij de prijsvragen dat de interdisciplinaire teamleden (de niet-
ontwerpers) vooral als adviseur meedoen en vaak niet de capaciteit hebben om de inzendingen te
co-creéren. De eis om tot specifieke inzendingen en oplossingen te komen zorgt ervoor dat het

vastgelopen systeem slechts in beperkte mate bevraagd of herontworpen wordt.

De schijnbare discrepantie tussen de kracht en de beperking van ontwerp is uit te leggen door
ontwerp wel als middel te zien om systemische grenzen zichtbaar te maken, maar niet om

systemen te beslechten — dus eerder als een belangrijke eerste stap. lets waar de prijsvragen

2 Interview Michelle van Dijk, 26-10-2021
22 Interview Floris Alkemade, 24-08-2021
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succesvolin zijn geweest: een eerste stap om vraagstukken, mogelijke oplossingen en grenzen aan

het systeem te agenderen en samenwerking over bestaande grenzen heen te stimuleren.

4.4 Toekomstrichtingen

Op basis van de interviews met diverse betrokkenen, reflecties met het CRa en het Atelier
Rijksbouwmeester en eigen reflecties verkennen we een aantal toekomstrichtingen voor de
prijsvragen. Dit zijn eerst een aantal suggesties om de prijsvragen te optimaliseren. Daarnaast
zetten we een aantal ideeén in de grondverf om een grotere impact te hebben op de vastgelopen

systemen

4.4.1 Aanbevelingen ter optimalisatie van de prijsvragen

Met een aantal wijzigingen zou de impact van de prijsvragen vergroot kunnen worden, of zou het
proces verbeterd kunnen worden. Tegelijkertijd zouden de meeste elementen van de prijsvraag
gelijk blijven.

Voor de impact bij de deelnemende gemeenten of provincies bleek commitment, gevoel van
urgentie en de lokale dynamiek heel belangrijk. Bij Panorama Lokaal zijn, door een
selectieprocedure, al stappen gezet om gemeenten te laten deelnemen waardoor de urgentie hoog
is. Ook de vorming van lokale coalitie van opdrachtgevers bleek bij deze prijsvraag heel waardevol.
Om nog meer aan te sturen op vervolg bij de gemeenten of provincies zou ook de lokale dynamiek
en het commitment meegenomen moeten worden in de selectie. Hierbij zou dan gelet moeten
worden op de mogelijkheden om de inzichten en voorstellen van de prijsvraag in te passen in
lopende beleidsprocessen en of er voldoende bestuurlijke steun is voor beslissingen en of er

ambtelijke praktijkondersteuning geboden kan worden.

Om diepgang te bevorderen zou het betrekken van niet-ontwerpers beter gefaciliteerd moeten
worden. Er zouden serieuzere budgetten beschikbaar moeten komen om het voor deze experts
haalbaar te maken om in co-creatie mee te werken en er kan meer gewerkt worden vanuit de taal,
logica en werkwijze van deze sectoren. Door de niet-ontwerpers gelijkwaardig te betrekken wordt
interdisciplinariteit en een sociaal leerproces bevorderd, wat de kennis- en capaciteitsopbouw
versterkt en de uiteindelijke inzendingen verdieping geeft en meer doet aansluiten op de praktijk.

Diepgang kan verder bevorderd worden door onderzoek en analyse een belangrijker onderdeel in
de jurering te maken. Hierdoor voorkom je dat teams zich op de verbeelding en presentatie storten
en het begrip van het vraagstuk en oplossingsrichtingen beperkt blijft. Een andere weg is het
versterken van co-creatie tussen ontwerpers en opdrachtgever. De concurrentie is daarbij een
drempel, die overkomen kan worden door bijvoorbeeld alleen de eerste ronde als prijsvraag in te

richten en daarna de teams te laten samenwerken (zoals bij Brood en Spelen).

Om laagdrempeligheid te bewaken en het overvragen van de teams te voorkomen zou de eerste
ronde nog toegankelijker kunnen worden ingericht. Bijvoorbeeld door niet om inhoud te vragen in
de eerste ronde, maar om een motivatie, een ‘expression of interest’ en/of een porfolio (zoals bij

Panorama Lokaal).
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Daarnaast zouden de processen na afloop van de prijsvraag meer structuur kunnen krijgen. Het
ondersteunen van gemeenten en ontwerpteams na afloop bleek heel waardevol, en het opdoen en
verspreiden van lessen naar verschillende overheidslagen bleek de impact te vergroten. Er zijn wel
kanttekeningen te plaatsen: dit proces werd bij alle prijsvragen wat ad hoc vormgegeven, betrok
niet alle relevante partijen, of kwam zelfs helemaal niet tot stand. Om zowel peer-learning als
institutioneel leren te stimuleren zouden deze processen hogere prioriteit moeten krijgen. Dat
betekent niet dat het de verantwoordelijkheid van het CRa is om deze processen te begeleiden,

maar wel om dit vanaf het begin als noodzakelijke opvolging neer te zetten.

Tot slot blijft een aandachtspunt het actief betrekken van ministeries en provincies. Dit zowel in
de ‘hoogte’ (directeuren en politiek niveau) als in de breedte (verschillende beleidsdomeinen en
programma’s). Door bovendien actief aansluiting te zoeken met lopende beleidsurgenties en -
projecten hebben de prijsvragen meer mogelijkheden tot impact en voortzetting. Het kan nodig
zijn ‘op de barricaden te springen” om de urgentie van het vraagstuk te onderstrepen en
commitment te verkrijgen. Denk aan een gezamenlijke lobby van grondeigenaren naar LNV en de

provincies. Of een brief van wethouders om werk te maken van de aanbevelingen uit WHO CARES.

4.4.2 Ontwerpkracht inzetten voor systeemverandering

Deze paragraaf vult de inzichten van de afgelopen jaren aan met een aantal mogelijke richtingen
om in te slaan. De prijsvragen zetten nu een belangrijke eerste stap in het aangeven van de
systemische grenzen en het verbeelden van een mogelijke toekomst voorbij die grenzen. Maar de
ontwerpkracht uit de prijsvragen heeft, mits goed ingebed en aangevuld met complementaire

kennis en kunde, de potentie een nog grotere verandermacht te mobiliseren.

Voor een meer systemische aanpak zou een prijsvraag, of andere ontwerpprocessen, als piek in
eenlangdurig cyclisch proces ingebed kunnen worden. Hierin wordt langere tijd met een gevestigde
partner op een vraagstuk samengewerkt. Dit zouden vergelijkbare partijen kunnen zijn als degenen
die in de afgelopen prijsvragen deelnamen, zoals een ministerie, ZLTO en woningcorporaties, maar
ook (codalities van) organisaties met een scherpere agenda zoals milieuorganisaties of ANWB. Nu
zou de prijsvraag niet een losstaand project zijn, maar onderdeel van een langer lopend proces. De
gevestigde partij neemt grote verantwoordelijkheid in het zoeken naar, implementeren, en
monitoren van oplossingsrichtingen. Gedurende het proces kan ontwerpkracht met regelmaat een

impuls geven aan het vraagstuk.

Een andere systemische aanpak zou een atelierachtig ontwerpproces proces kunnen zijn, met een
focus op het herontwerp van de beleidspraktijk zelf, van de instituties, structuren en logica’s. Er
nemen experts deel wiens vaardigheden en kennis complementair zijn aan ontwerp. Beleidsmakers

zouden sterk moeten aanhaken om de institutionele uitwerking te kunnen maken.

Om juist dichter bij de uitvoering te zitten kan een aanpak gekozen worden die begint vanuit de
bestaande vernieuwende praktijk, via een ‘call for practices’. Betrokkenen kunnen dan
gestructureerd leren vanuit de praktijk en zo systemische veranderingen en barrieres identificeren.
Daar waar mensen al met oplossingen bezig zijn, wordt ontwerpkracht toegevoegd voor verdieping

en verbreding naar andere locaties/contexten.
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De prijsvragen zijn tot nu toe groots en meeslepend georganiseerd. In aanvulling kan ook gezocht
worden naar manieren om ontwerpkracht klein maar gericht in te zetten. Zoals ‘pressure cookers’

met selectieve participatie om met een klein maar divers gezelschap tot doorbraken te komen.

4.4.3 Voortbouwen en nieuwe wegen inslaan

Met deze willen we het CRa handvatten geven om voort te bouwen op de mechanismen en de
lessen van de ontwerpprijsvragen van de afgelopen jaren. We hebben gezien hoe de sterktes van
de prijsvragen tot hun recht komen, en hoe sommige nadelen van het instrument ondervangen
kunnen worden door slimme keuzes in de aanpak en door aanvullingen die het begrip prijsvraag

flink oprekken.

De prijsvragen bevatten sterke mechanismen om impact te hebben op maatschappelijke
vraagstukken. De prijsvragen zetten nu een belangrijke eerste stap in het aangeven van de
systemische grenzen en het verbeelden van een mogelijke toekomst voorbij die grenzen. Het lijkt
ons dan ook logisch om prijsvragen als instrument in de ‘gereedschapskist’ van het CRa te
behouden. Bij elke ambitie of vraagstelling kan worden overwogen om dit instrument in te zetten,
aan te passen of te laten liggen. Steeds is de afweging hoe ontwerpkracht het meest kan
toevoegen in een maatschappelijk vraagstuk, en hoe die ontwerpkracht het best kan worden
aangevuld met complementaire kennis en kunde. We kijken uit naar het toekomstig
instrumentarium van CRa dat mogelijk nég effectiever maatschappelijke vraagstukken aanpakt

en systeemverandering aanjaagt.
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Bronnen

Omslagfoto van Rufus de Vries in opdracht van het College van Rijksadviseurs bij de jurering van

Brood en Spelen
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Interviews

Lange interviews van 40 tot 90 minuten

Naam Organisatie en functie Geinterviewd door | Datum
Floris Alkemade Voormalig Rijksbouwmeester Mara de Pater en 24-08-2021
Chris Roorda
Rutger Projectleider prijsvragen A home | Chris Roorda 24-08-2021
Oolbekkink away from home, WHO CARES, 26-11-2021
Brood en Spelen en Panorama (aanvullend
: reflectiegesprek)
Lokaal (vanuit Inbo)
Cilly Jansen Directeur Architectuur Lokaal, Mara de Pater 26-08-2021
Jury secretaris prijsvragen CRa
lrene Edzes Ontwerper bij Vollmer & Partners | Mara de Pater 06-10-2021
- inzending Michi Noeki
Anke Huntjens Bestuurde Pré Wonen - Mara de Pater 07-10-2021
medeopdrachtgever Panorama
Lokaal Schalkwijk
Willem Hein Stadsarchitect Haarlem - Mara de Pater 11-10-2021
Schenk medeopdrachtgever Panorama
Lokaal
Mattijs van Hoofd Stedenbouwkundige Chris Roorda 13-10-2021
Ruijven gemeente Rotterdam -
medeopdrachtgever WHO
CARES en Panorama Lokaal
Heleen Lansink- Oprichten De Melktapperij - Mara de Pater 15-10-2021
Marissen Jurylid Brood en Spelen
Pieter Veen Ontwerper en eigenaar Circular Mara de Pater 18-10-2021
Landscapes — deelnemer Brood
en Spelen
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Marco Kamp en Beleidsmedewerkers Wonen Mara de Pater 19-10-2021

Germa Streuding | gemeente Emmen -
medeopdrachtgevers Panorama
Lokaal

Berrie van Elderen | Ontwerper bij VE-R — deelnemer | Mara de Pater 22-10-2021
Panorama Lokaal Schalkwijk

Michelle van Dijk Beleidsmedewerker bij Ministerie | Chris Roorda 26-10-2021
BzZK

Erik van Voormalig gedeputeerde Mara de Pater 08-11-2021

Merrienboer Provincie Noord-Brabant -
betrokken bij Brood en Spelen

Niek Hazendonk Beleidsmedewerker Ministerie Mara de Pater 01-12-2021
LNV

Korte interviews van 10 tot 30 minuten

Naam Organisatie en functie Geinterviewd door | Datum

Tom Bosschaert Directeur Except Integrated Chris Roorda 01-11-2021
Sustainability

lrene Wiezer Senior Beleidsadviseur Zorg Chris Roorda 01-11-2021
Gemeente Rotterdam

Erik Vrieling Partner Archtekten Cie - Chris Roorda 04-11-2021
deelnemer WHO CARES

Anne van Kuijk Adviseur Omgevingskwaliteit Chris Roorda 04-11-2021
Provincie Noord-Brabant -
betrokken bij Brood & Spelen

Ruud van der Kind | Accountmanager +Vijf, Chris Roorda 04-11-2021
zorgorganisatie Pameijer —
teamlid bij WHO CARES

Paul Joormann Projectleider gemeente Mara de Pater 01-12-2021
Vlaardingen -
medeopdrachtgever Panorama
Lokaal

Sander Geertsen | Projectleider gemeente Mara de Pater 01-12-2021
Westervoort —
medeopdrachtgever Panorama
Lokaal

Abdelkader Omgevingsmanager bij Mara de Pater 01-12-2021

Barkane gemeente Tilburg

Wim Hekkert Grondeigenaar en deelnemer Mara de Pater 08-12-2021

Brood en Spelen
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Vincent Overgoor | Grondeigenaar en deelnemer Mara de Pater 08-12-2021
Brood en Spelen
Reflectiesessies
Sessie Aanwezigen Datum
Reflectie sessie medewerkers CRa en | Bart Erens 21-09-2021
Atelier Rijksbouwmeester Marcel van Heck
Simone Huijbregts
Lena Knappers
Nicoline Kok
Saskia Naafs
Rosa Stapel
Presentatie en discussie met leden Simone Huijbregts 16-11-2021

huidig CRa en medewerkers

Jannemarie de Jonge
Nicoline Kok

Saskia Naafs
Francesco Veenstra
Wouter Veldhuis
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